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Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federacion el lunes 29 de octubre de 1990.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.-
Presidencia de la Republica.

CARLOS SALINAS DE GORTARI Presidente Constitucional de los Estados Unidos
Mexicanos, en ejercicio de la facultad que me confiere la fraccién | del Articulo 89 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y con fundamento en los Articulos
lo., fracciones IX y X; 20., 30., 40., 50., 80., 12, 14, 15, 17, 20, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35,
37, 38, 374 al 419 y demas relativos de la Ley de Vias Generales de Comunicacion; y en
relacion a lo dispuesto en el Convenio Internacional de Telecomunicaciones de la Union
Internacional de Telecomunicaciones y sus Reglamentos, he tenido a bien dictar el
siguiente

REGLAMENTO DE TELECOMUNICACIONES

CAPITULO I. Objeto v Definiciones [J

ARTICULO 1lo.- El presente ordenamiento tiene por objeto regular la instalacion,
establecimiento, mantenimiento, operacion y explotacion de redes de telecomunicacion
gue constituyan vias generales de comunicacion y los servicios que en ellas se prestan, asi
COomo sus servicios auxiliares y conexos.

ARTICULO 20.- Para los efectos de este Reglamento, se entendera por:

Términos Generales

Ley: Ley de Vias Generales de Comunicacion;

Secretaria: La Secretaria de Comunicaciones y Transportes;
Reglamento: Reglamento de Telecomunicaciones;

Telecomm: Telecomunicaciones de México, Organismo Descentralizado de la
Administracion Publica Federal;

Telecomunicaciones: Toda transmision, emision o recepciéon de signos, sefales,
escritos, imagenes, voz, sonidos o informaciones de cualquier naturaleza por linea
fisica, conductora eléctrica, radioelectricidad, medios Opticos y otros sistemas
electromagnéticos;

Radiocomunicacion: Toda telecomunicacion transmitida por medio de ondas
radioeléctricas;

Comunicacién por Satélite o Radiocomunicacion Satelital: Es la radiocomunicacion
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que se establece para conducir, distribuir o difundir sefiales de sonidos, voz, datos,
textos o imagenes mediante el uso de algun sistema de satélites;

Ondas Radioeléctricas: Son ondas electromagnéticas, cuyas frecuencias se fijan
convencionalmente por debajo de 3000 GHz, que se propagan por el espacio sin guia
artificial;

Canal: Es un medio de transmisién unidireccional de sefiales entre dos puntos, por
linea fisica, radioelectricidad, medios ¢épticos u otroos (sic) sistemas
electromagnéticos;

Circuito: Combinacion de dos canales que permite la transmisiéon bidireccional de
sefiales entre dos puntos. En una Red de Telecomunicaciones el término "Circuito”
esta limitado generalmente a un circuito de telecomunicaciones que conecta
directamente dos equipos o centrales de conmutacién, junto con los equipos
terminales asociados;

Enlace: Medio de transmisién con caracteristicas especificas, entre dos puntos, esto
puede ser mediante canal o circuito. Conjunto de instalaciones terminales y red de
interconexion que funciona en un modo particular a fin de permitir el intercambio de
informacion entre equipos terminales; y

Conmutacién: Proceso consistente en la interconexion de unidades funcionales,
canales de transmision o circuitos de telecomunicacién por el tiempo necesario para
conducir sefiales.

En materia de términos sobre redes de telecomunicaciones

Red de Telecomunicaciones: La infraestructura o instalacién que establece una red
de canales o circuitos para conducir sefiales de voz, sonidos, datos, textos, imagenes
u otras sefales de cualquier naturaleza, entre dos o mas puntos definidos por medio
de un conjunto de lineas fisicas, enlaces radioeléctricos, 6pticos o de cualquier otro
tipo, asi como por los dispositivos 0 equipos de conmutacion asociados para tal
efecto;

Red Privada de Telecomunicaciones: Es una red de telecomunicaciones que
establece una persona fisica o moral con su propia infraestructura o mediante el
arrendamiento de canales o circuitos de redes publicas de telecomunicaciones para
uso de sus comunicaciones internas o privadas, que en su caso le pueden permitir
comunicaciones no permanentes con sus clientes o proveedores y constituyen
auxiliares a una via general de comunicacion o de explotaciones industriales,
agricolas, mineras, comerciales o similares;

Red Publica de Telecomunicaciones: Red de telecomunicaciones que se explota para
prestar servicios de telecomunicaciones al publico, la cual se limita a aquella por la
que se pueden conducir sefales:

a. L .
Entre puntos de conexion terminal de la red.

Entre puntos de conexién terminal de la red y puntos internos de servicios de la
red.

Entre puntos internos de servicio de la red, sin prestar servicios a terceros.
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Entre un equipo terminal de telecomunicaciones disponible para el puablico y
cualquier punto de la red.

Una red publica de telecomunicaciones no comprende los equipos terminales de
telecomunicaciones de los usuarios ni las redes de telecomunicaciones que se
encuentran mas alla del punto de conexidn terminal;

Red Local Complementaria de Telecomunicaciones: Red destinada a satisfacer
necesidades de conduccion de sefiales para grupos restringidos de usuarios, con o
sin interconexion, a una red publica de telecomunicaciones. Estas redes pueden
incluir, redes complementarias para fraccionamientos residenciales, parques
industriales, zonas hoteleras y centros comerciales;

Punto de Conexion Terminal: Punto fisico o virtual donde se conectan a una red
publica de telecomunicaciones las instalaciones y equipos de los usuarios finales o,
en su caso, el punto donde se conectan a éstas otras redes de telecomunicaciones;

Punto Interno de Servicio: Punto dentro de una red publica de telecomunicaciones en
el cual las sefiales son dirigidas o recibidas por el propio operador de la red publica;

Equipo Terminal de Telecomunicaciones: Comprende todo el equipo de
telecomunicaciones de los usuarios que se conecte mas alla del punto de conexion
terminal de una red publica con el propésito de tener acceso a uno 0 mas servicios de
telecomunicaciones;

Linea Telefbnica: Enlace con capacidad béasica para transmitir principalmente sefiales
de voz, entre un centro de conmutacién publico y un punto de conexién terminal, una
caseta publica telefénica, una instalacion telefénica privada o cualquier otro tipo
terminal que utilice sefiales compatibles con la red publica telefénica;

Red Publica Telefénica: Red Publica de Telecomunicaciones cuyos concesionarios
deben prestar el servicio publico de telefonia bésica;

Red Publica Telegréfica: Red Publica de Telecomunicaciones por medio de la cual se
presta el servicio publico de telégrafos y giros telegréaficos y radiotelegrafia dentro del
territorio nacional, con interconexién a otras redes del extranjero;

Red Local: Red de telecomunicaciones que permite la comunicacion dentro del area
de servicio local autorizada y en su caso la interconexién de acceso a redes para
servicios de larga distancia; y

Red de Larga Distancia: Red de telecomunicacién que permite la comunicacion de
larga distancia nacional e internacional entre usuarios localizados en distintas areas
de servicio local, utilizando en su caso la interconexién con las diferentes redes
locales.

En materia de redes y estaciones de radiocomunicacion

Red de Radiocomunicaciéon: Red de telecomunicaciones integrada por una o varias
estaciones radioeléctricas, incluyendo en su caso, los equipos de conmutacién y
enlaces radioeléctricos asociados, asi como la asignacion de frecuencias necesarias
para establecer los servicios de radiocomunicacion;
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Sistema o Red Celular de Radiocomunicacién: Sistema o red de radiocomunicacion
para servicio movil en tierra de alta capacidad en el cual el espectro de frecuencia
asignado se divide en canales discretos, los cuales a su vez, son asignados en
grupos de células geogréficas para cubrir un area geografica de servicio celular. Los
canales discretos son susceptibles de ser reutilizados en diferentes células dentro del
area de servicio;

Estacion o Estacion Radioeléctrica: Consiste en uno 0 mas equipos transmisores 0
receptores, o una combinacion de éstos, incluyendo las instalaciones accesorias
necesarias para asegurar un servicio de radiocomunicacion, o de radioastronomia en
un lugar determinado.

Las estaciones se clasificaran segun el servicio en el que participen de una manera
permanente o temporal;

Estacion Terrenal: Estacidon situada en la superficie de la tierra para efectuar
radiocomunicaciones terrenales. Toda estacibn que se mencione en el presente
Reglamento, salvo indicacion expresa "correspondera a una estacién terrenal”;

Estacion Fija: Estacion de servicio fijo;

Estacién movil: Estacion de servicio movil destinada a ser utilizada en movimiento o
mientras esté detenida en puntos no determinados;

Estacion Terrestre: Estacién de servicio moévil no destinada a ser utilizada en
movimiento;

Estacion Base: Estacion terrestre para proporcionar el Servicio movil terrestre;

Estacion Terminal de Radiocomunicacion: Uno o mas transmisores o receptores o
combinaciéon de ambos incluyendo las instalaciones accesorias mediante el cual un
usuario o suscriptor establece el enlace radioeléctrico en el punto de conexién
terminal virtual, con el propésito de tener acceso a uno 0 mas servicios de
radiocomunicacion; y

Estacion Experimental: Estacion que utiliza las ondas radioeléctricas para efectuar
experimentos que pueden contribuir al progreso de la ciencia o de la técnica.

En materia de redes, sistemas y estaciones de comunicacion por satélite.

Red de Comunicacién por Satélite: Es la que se integra por un sistema de satélites o
parte del sistema, y las estaciones terrenas asociadas, con la asignacién de
frecuencias necesarias para establecer los servicios de comunicacién por satélite;

Sistema de Satélites de Comunicacién: Sistema de satélites artificiales de la tierra
colocados en orbita en el espacio con el propésito de establecer radiocomunicacion
entre estaciones terrenas. El sistema comprende a su vez las estaciones terrenas con
los equipos e instalaciones necesarias para el monitoreo y control de los satélites;

Sistema de Satélites Nacionales: Sistema de satélites establecido para satisfacer
necesidades nacionales de radiocomunicacion por satélite;

Estacion Espacial: Estacion de radiocomunicacion situada en un satélite u otro objeto
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colocado en el espacio, destinada a recibir, transmitir o retransmitir sefiales de
radiocomunicacion; y

Estacion Terrena: Estacién situada en la superficie de la tierra, 0 en la parte principal
de la atmosfera terrestre destinada a establecer comunicacion: con una o varias
estaciones espaciales; o con una o varias estaciones terrenas, mediante el empleo de
uno o varios satélites reflectores u otros objetos situados en el espacio.

La estacion terrena a su vez tiene la capacidad para conectarse con alguna red
terrestre de telecomunicaciones privada o publica.

En materia de servicios de Telecomunicaciones

Servicios de Telecomunicaciones: Son aquellos que se ofrecen a terceros o al publico
en general, para que por medio de un circuito o una red de telecomunicaciones un
usuario pueda establecer comunicacion desde un punto de la red a cualquier otro
punto de la misma o a otras redes de telecomunicaciones;

Prestadores de Servicios de Telecomunicaciones: Personas fisicas o morales que
prestan servicios de telecomunicaciones y cuentan para ello con una concesién para
instalar, operar y explotar una red de telecomunicaciones o cuentan con un permiso
para prestar servicios de telecomunicaciones utilizando las redes concesionadas a
otros;

Operador de Red Publica de Telecomunicaciones: Persona fisica o moral que cuenta
con una concesion para prestar servicios publicos de telecomunicaciones mediante la
instalacién, operacion y explotacion de una red publica de telecomunicaciones,
incluyendo los organismos descentralizados del Gobierno Federal que operan redes
publicas de telecomunicaciones;

Servicio Privado de Telecomunicaciones: Es el que se establece para satisfacer
necesidades de comunicaciones internas o privadas de una persona fisica o moral a
través de una red privada de telecomunicaciones:

Servicios Basicos de Telecomunicaciones: Son servicios de caracter estratégico para
el desarrollo nacional, que comprenden ademas de los servicios publicos de telefonia
basica, telégrafos y comunicacidn nacional por satélite, la instalacién,
establecimiento, operacion y explotacion de redes publicas de telecomunicaciones en
el territorio nacional;

Servicios de Telecomunicaciones de Valor Agregado: Son los servicios que se
prestan a terceros, utilizando como soporte para la conduccién de sefiales una red
publica de telecomunicaciones o privadas o complementarias locales;

Servicio de Conduccion de Sefiales: Es un servicio basico de Telecomunicaciones,
gue se proporciona al suscriptor por medio de una red publica de telecomunicaciones
integrada por lineas o circuitos con la capacidad necesaria para transmitir, conmutar
en dado caso y recibir sefiales entre puntos de conexion terminal de una red de
telecomunicaciones;

Servicio de Distribucién de Sefiales: Es el servicio de conduccion de sefales en un
sentido, simultaneamente a varios puntos de recepcién determinados;
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Servicio Publico de Telefonia Basica: Servicio final de telecomunicaciones por medio
del cual se proporciona la capacidad completa para la comunicacién de voz entre
usuarios, incluida la conduccién de sefiales entre puntos terminales de conexién, asi
como el cableado y el primer aparato telefénico terminal, a solicitud del suscriptor.
Dicha conduccién de sefiales constituye la que se proporciona al publico en general,
mediante la contratacion de lineas de acceso a la red publica telefonica, que utilizan
las centrales publicas de conmutacion telefonica, de tal manera que el suscriptor
disponga de la capacidad para conducir sefiales de voz de su punto de conexion
terminal a cualquier otro punto de la red publica telefénica, de acuerdo a una renta y
tarifa que varia en funcién del trafico que se curse;

Servicio de Arrendamiento de Lineas o Circuitos Dedicados: Consiste en el servicio
de conduccién de sefiales que se proporciona a ciertos suscriptores mediante el
arrendamiento de lineas o circuitos de transmisién dedicados, entre puntos de
conexion terminal identificados de la Red Pdublica, para el uso exclusivo o la
disponibilidad exclusiva de un cliente especial y usuarios autorizados durante
periodos plenamente establecidos de tiempo, de acuerdo a una renta por capacidad
de transmisidn, independiente de la cantidad de trafico que se curse;

Servicio de Interconexién a Redes Publicas: Es el servicio de conduccion de sefiales
que presta un concesionario, por medio de su red publica de telecomunicaciones, a
otras empresas de telecomunicacion, para combinar o complementar sus propias
instalaciones con el objeto de proporcionar un servicio final;

Reventa de Capacidad de Circuitos: Es el servicio que se proporciona a terceros
mediante la reventa de capacidad de infraestructura de circuitos contratados de un
concesionario de una red publica de telecomunicaciones;

Servicio Publico de Telégrafos: Es un servicio cuya prestacion esta reservada al
Estado en forma exclusiva y consiste en el envio de un escrito, a ser transmitido en
telegrafia o radiotelegrafia para su entrega al destinatario y que puede consistir en un
mensaje o bien en una remision de dinero;

Servicio de Comunicacién de Datos: Consiste en la transferencia de informacién entre
unidades funcionales mediante transmision de datos conforme a un protocolo;

Servicio de Televisién por Cable: Es el que se proporciona por suscripcion mediante
sistemas de distribucion de sefiales de imagen y sonido a través de lineas fisicas, con
sus correspondientes equipos amplificadores, procesadores, derivadores vy
accesorios;

Servicio Local: Es el que se proporciona al usuario para establecer comunicacion
entre su punto de conexién terminal y cualquier otro punto de la red local, dentro de la
extension de una misma zona de servicio local o suburbana autorizada por la
Secretaria,;

Servicio de Larga Distancia Nacional: Es el que se proporciona al usuario para
establecer comunicacion entre su punto de conexién terminal, y cualquier otro punto
localizado en otra zona de servicio local del territorio nacional, mediante el uso de una
red de larga distancia y las redes locales respectivas;

Servicio de Larga Distancia Internacional: Es el que se proporciona al usuario para
establecer comunicacién entre su punto de conexion terminal, y cualquier punto de
una red extranjera, mediante el uso de una red de larga distancia y la red local
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Usuario: Persona fisica o moral, que en forma eventual o permanente tiene acceso a
algun servicio publico o privado de telecomunicaciones;

Suscriptor: Es cualquier usuario que ha celebrado un contrato con un prestador de
servicio de telecomunicaciones; y

Empresa Filial o Subsidiaria: Es cualquier organizacion o entidad que es controlada
por otra empresa que tiene, directa o indirectamente, una participacién accionaria.

En materia de servicios de radiocomunicacion

Servicio de Radiocomunicacion: Es la transmisién, la emisién o recepcién de ondas
radioeléctricas para fines especificos de telecomunicacion;

Servicio de Radiocomunicacion Autorizado: Servicio concesionado o permisionado de
radiocomunicaciones autorizado por la Secretaria especificandole una o mas
frecuencias asignadas con su respectiva potencia autorizada, en su caso el distintivo
de llamada asignado, en una area geogréfica de servicio, con un horario de operacion
y demas disposiciones y pardmetros especificos a la clase y tipo de servicio de que
se trate;

Servicio Fijo de Radiocomunicacion: Es un servicio entre puntos fijos determinados,
mediante monocanales, multicanales, multiacceso o multidistribucion de sefiales;

Servicio Mévil de Radiocomunicacion: Es un servicio entre estaciones moviles y
estaciones terrestres o entre estaciones moviles. Las estaciones moviles podran ser
temporalmente fijas en puntos no determinados. Puede ser terrestre, maritimo o
aeronautico;

Servicio de Radiodifusién o Difusion de Sefiales: Servicio de radiocomunicacion
cuyas emisiones se destinan a ser recibidas directamente por el piblico en general;

Servicio de Radiodistribucién de Sefiales: Consiste en el servicio que se proporciona
por suscripcion, mediante estaciones cuyas emisiones se distribuyen para ser
recibidas por usuarios determinados;

Servicio de Radiotelefonia Movil: Es un servicio de radiocomunicacién entre
estaciones fijas y moéviles o entre moviles, por medio del cual se proporciona la
capacidad completa para la comunicacion de voz entre suscriptores, asi como su
interconexién con los usuarios de la red publica de telefonia basica y otras redes
publicas de telecomunicaciones autorizadas;

Servicio de Radiolocalizacién Movil de Personas:

Consiste en el servicio movil de radiocomunicacién de mensajes cortos que se envian
en un solo sentido, anteriormente denominado sistema de localizacién de personas;

Servicio Mévil de Radiocomunicacion Especializada de Flotillas: Consiste en el
servicio de radiocomunicacién de voz y datos a grupos de usuarios determinados,
utilizando la tecnologia de frecuencias de portadoras compartidas;
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Servicio de Radiodeterminacion: Servicio de radiocomunicacion para determinar la
posicion, velocidad u otras caracteristicas de un objeto, u obtencién de informacién
relativa a estos parametros, mediante las propiedades de propagacién de ondas
radioeléctricas;

Servicio de Radionavegacion: Servicio de radiodeterminacion utilizado para fines de
navegacion, inclusive para sefalar la presencia de obstaculos;

Servicio de Radiolocalizacion: Servicio de radiodeterminacion utilizado para fines
distintos de los de radionavegacion, para radiolocalizar personas, vehiculos u otros
objetos;

Servicio de Aficionados o Radioaficionados: Servicio de radiocomunicacién que tiene
por objeto la instruccion individual, la intercomunicacién y los estudios técnicos,
efectuado por aficionados, esto es, por personas debidamente autorizadas que se
interesan en la radiotecnia con caracter exclusivamente personal y sin fines de lucro;

Servicio de Radiogonometria: Servicio de radiodeterminacion que utiliza la recepcion
de ondas radioeléctricas para determinar la direccién de una estacién o de un objeto;

Servicio de Seguridad: Todo servicio radioeléctrico que se explote de manera
permanente o temporal para garantizar la seguridad de la vida humana y la
salvaguarda de los bienes;

Servicio de Ayuda a la Meteorologia: Servicio de radiocomunicaciéon destinado a las
observaciones y sondeos utilizados en meteorologia, con inclusion de la hidrologia; y

Servicio Especial de Radiocumunicacion (sic): Servicio de radiocomunicacién no
definido en otro lugar del presente Reglamento, destinado exclusivamente a
satisfacer necesidades determinadas de interés general y no abierto a la
correspondencia publica, tales como ayudas meteorolégicas, frecuencias patron y
sefales horarias, aficionados, radioastronomia, seguridad y radio experimentacion.

En materia de servicios de comunicacién por satélite.

Servicio Fijo de Comunicacion por Satélite: Servicio de radiocomunicacién entre
estaciones terrenas situadas en emplazamientos dados cuando se utilizan uno 0 mas
satélites; el emplazamiento dado puede ser un punto fijo determinado o cualquier
punto fijo situado en una zona determinada; en algunos casos, ese servicio incluye
enlaces entre satélites que pueden realizarse también dentro del servicio entre
satélites; el servicio fijo por satélite puede también incluir enlaces de conexién para
otros servicios de radiocomunicacion espacial;

Servicio Movil de Comunicacion por Satélite: Servicio de radiocomunicacion por
satélite entre estaciones moviles y estaciones terrenas o entre estaciones moviles;

Servicio de Conduccién de Sefiales por Satélite: Servicios de radiocomunicacion por
satélite que permite la conduccion de sefiales entre puntos determinados, mediante el
empleo de uno o varios sistemas de satélites;

Servicio de Distribucidon de Sefiales por Satélite: Servicio de radiocomunicacion por
satélite que consiste en la conduccién simultdnea en un sentido de una sefial desde
un punto determinado hacia un conjunto de puntos de recepcién determinados;
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Servicio de Radiodifusion por Satélite: Servicio de radiocomunicacion por satélite en
el cual las sefiales, emitidas o retransmitidas por estaciones espaciales, estan
destinadas a la recepcién directa por el publico en general, que abarca la recepcion
individual y comunal;

Enlaces por Satélite: Enlace radioeléctrico que se establece mediante el uso de un
satélite, para establecer telecomunicaciones entre estaciones terrenas. El enlace esta
constituido por un enlace ascendente, que es la transmisién de la estacion terrena
transmisora hacia el satélite, y un enlace descendente que es la transmision del
satélite hacia la estacion terrena receptora;

Enlace Nacional por Satélite: Enlace que se establece mediante el uso de un satélite
nacional, o entre estaciones terrenas ubicadas en el territorio nacional, mediante el
uso de satélites nacionales, internacionales o extranjeros;

Enlace Internacional por Satélite: Enlace que se establece entre una estacion terrena
ubicada en México y una estacion terrena ubicada en otro pais, mediante el uso de
un satélite extranjero;

Enlace de Conexién: Enlace radioeléctrico establecido desde una estacion terrena
situada en un emplazamiento dado hacia una estacion espacial, o viceversa, por el
gue se transmite informacion para una radiocomunicacion espacial de un servicio
distinto del servicio fijo por satélite. El emplazamiento dado puede hallarse en un
punto fijo especificado o en cualquier punto fijo dentro de zonas especificadas;

Recepcion Incidental: Recepcién que se da en una estacion terrena de una sefal
proveniente de un satélite, cuando ésta no le ha sido dirigida expresamente;

Segmento Espacial: Bandas o frecuencias de recepcion y/o transmision en un satélite
de comunicaciones para establecer enlaces por satélite;

Segmento Terrestre: Infraestructura y servicios requeridos en tierra para establecer
un enlace satelital, que comprende la estacion o estaciones terrenas; asi como las
instalaciones necesarias para conectarse con alguna red terrestre de
telecomunicaciones privada o publica;

Recepcion Individual en el Servicio de Radiodifusion por Satélite: Recepcion de las
emisiones de una estacién espacial del servicio de radiodifusiéon por satélite con
instalaciones domésticas sencillas y, en particular, aquellas que disponen de antenas
de pequefias dimensiones; y

Recepcion Comunal en el Servicio de Radiodifusion por Satélite: Recepcién de las
emisiones de una estacion espacial del servicio de radiodifusion por satélite con
instalaciones receptoras que en ciertos casos pueden ser complejas y comprender
antenas de mayores dimensiones que las utilizadas para la recepcion individual y
destinadas a ser utilizadas, por un grupo del publico en general, en un mismo lugar, o
mediante un sistema de distribucion que dé servicio a una zona limitada.

En materia de gestién de frecuencias

Espectro Radioeléctrico: Medio o espacio por donde se propagan las ondas
radioeléctricas;
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Cuadro de Atribucién de Frecuencias: Cuadro donde se inscriben las bandas de
frecuencias atribuidas a diferentes servicios de radiocomunicacién terrenal o por
satélite o para servicios de radioastronomia, sefialando la categoria atribuida a los
diferentes servicios asi como las condiciones especificas y restricciones en el uso de
algunas frecuencias por determinados servicios de radiocomunicacion;

Atribucion de una Banda de Frecuencias: Inscripcién en el Cuadro de Atribucion de
Frecuencias, de una banda de frecuencias determinada, para que sea utilizada por
uno o varios servicios de radiocomunicacion terrenal o por satélite o por el servicio de
radioastronomia en condiciones especificadas;

Asignacion de una Frecuencia o de un Canal Radioeléctrico: Autorizacion que otorga
la Secretaria para que una estacion radioeléctrica utilice una frecuencia o un canal
radioeléctrico determinado en condiciones especificadas;

Potencia Autorizada: Potencia maxima permitida para que se opere una estacion
radioeléctrica, la cual se especifica por la Secretaria en la autorizacién de la estacion;

Ancho de Banda Autorizado: EI maximo ancho de banda de frecuencias permitido por
la Secretaria para ser usado por una estacion. Este debe ser el ancho de banda
necesario u ocupado, el que resulte mayor;

Ancho de banda Ocupado por una Emisién: Ancho de la banda de frecuencias, tal
gue, por debajo de su frecuencia limite inferior y por encima de su frecuencia limite
superior, se emitan potencias medias iguales cada una a un porcentaje especificado
B/2 de la potencia media total de una emisién dada.

En ausencia de especificaciones para la clase de emisién considerada se tomara un
valor B/2 igual a 0.5%;

Ancho de Banda Necesario para una Emision: Para una cierta clase de emision, el
ancho de la banda de frecuencia que es apenas suficiente para garantizar la
transmision de informacion a la velocidad y con la calidad requeridas bajo
condiciones especificas;

Interferencia: Efecto de una energia no deseada debida a una o varias emisiones,
radiaciones, inducciones o sus combinaciones sobre la recepcién de un sistema de
radiocomunicacion, que se manifiesta como degradacién de la calidad, falseamiento o
pérdida de la informacion que se podria obtener en ausencia de esta energia no
deseada;

Interferencia Admisible: Interferencia observada o prevista que satisface los criterios
cuantitativos de interferencia y de comparticion que figuran en las normas técnicas
establecidas por la Secretaria, o en el Reglamento de Radiocomunicaciones de la
Unién Internacional de Telecomunicaciones, o en recomendaciones del Comité
Consultivo Internacional de Radiocomunicaciones o en acuerdos y convenios
internacionales firmados por México;

Interferencia Perjudicial: Interferencia que compromete el funcionamiento de un
servicio de radionavegacion o de otros servicios de seguridad o que degrada
gravemente, interrumpe repetidamente o impide el funcionamiento de un Servicio de
radiocomunicacion explotado de acuerdo con el presente Reglamento; y

Zona de Coordinacién: Zona asociada a una estacion terrena fuera de la cual una
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estacion terrenal, que comparte la misma banda de frecuencias, no puede producir ni
sufrir ninguna interferencia superior a la interferencia admisible.

Otros términos y definiciones

Los términos y definiciones que no estén contenidos en el presente articulo y que la
Secretaria aplique deberan entenderse conforme estén definidos en el Convenio
Internacional de  Telecomunicaciones de la Unidén Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), por sus reglamentos vigentes y por las definiciones que
en su caso emitan los Comités Consultivos Internacionales Telefénico y Telegréfico y
de Radiocomunicaciones (CCITT y CCIR).

CAPITULO Il. Disposiciones Generales [J

ARTICULO 3o0.- Las redes de telecomunicaciones que constituyan vias generales de
comunicacién, asi como los servicios que en ellas se prestan y sus servicios conexos y
auxiliares, quedan sujetos a los Poderes Federales, cuyas facultades las ejercita el
Ejecutivo Federal por conducto de la Secretaria.

ARTICULO 40.- De conformidad con las disposiciones legales, la Secretaria tendra las
siguientes facultades:

VI.

VII.

VIII.

Formular y conducir las Politicas y programas para promover el desarrollo moderno y
eficiente de las telecomunicaciones con el objeto de que su cobertura, calidad y
tarifas responda a las necesidades del pais;

Otorgar concesiones y permisos para instalar, establecer, operar y explotar redes,
estaciones y servicios de telecomunicaciones y, en su caso, modificar, declarar la
caducidad o revocacion de dichas concesiones y permisos;

Planear, administrar y controlar la utilizacion del espectro radioeléctrico y del medio
en que se propagan las ondas electromagnéticas, con equipos, estaciones, redes,
sistemas y servicios de radiocomunicaciones terrenal y por satélite;

Obtener las posiciones orbitales para satélites mexicanos y coordinar su operacion
con satélites extranjeros, organismos o empresas internacionales;

Emitir las normas técnicas para la instalacion, establecimiento, operaciéon y
explotacion de las redes de telecomunicaciones, estaciones radioeléctricas y de los
equipos de telecomunicaciones que se interconecten a las redes publicas, asi como
otorgar los certificados de homologacion correspondientes;

Fijar las bases para la interconexion de redes, oyendo previamente a las partes
interesadas;

Aprobar, revisar o modificar las tarifas y sus reglas de aplicacion para los servicios de
telecomunicaciones;

Promover en particular la atencion a las necesidades de telecomunicaciones para
servicios de emergencia y seguridad, casetas publicas y servicios a las areas rurales
y colonias populares;
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Promover, en beneficio de los usuarios una competencia efectiva y equitativa entre
los diferentes prestadores de servicios de telecomunicaciones;

Fomentar la investigacion y el desarrollo tecnoldgico en telecomunicaciones, asi
como promover la introduccién de nuevas técnicas por parte de los prestadores de
servicios; y

XI.

Inspeccionar y vigilar el cumplimiento de las concesiones y permisos de redes y
servicios de telecomunicaciones.

ARTICULO 50.- Estan reservados al Gobierno Federal o a los organismos
descentralizados que establezca para tal fin:

La prestacion del servicio publico de telégrafos; y

El establecimiento de los sistemas de satélites, su operacién y control y la prestacion
del servicio publico de conduccion de sefiales por satélite, asi como las estaciones
terrenas con enlaces internacionales para comunicacion por satélite.

La Red Nacional esta integrada por el sistema de satélites y el conjunto de estaciones
terrenas e instalaciones pertenecientes a la Federacion, destinadas a la prestacion del
servicio publico de telégrafos y de conduccién de sefiales por satélite. Las estaciones
terrenas propiedad de particulares, no forman parte de la Red Nacional.

ARTICULO 60.- Para instalar, establecer, operar y explotar redes y servicios de
telecomunicaciones, sera necesario obtener concesion o permiso del Ejecutivo Federal,
por conducto de la Secretaria y con sujecion a los preceptos de la Ley y de este
Reglamento.

ARTICULO 7o0.- Las personas fisicas o morales, requerirdn concesion otorgada por la
Secretaria para instalar, establecer, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones, ya sea de linea fisica o radiocomunicacion, por medio de la cual se
presten servicios de conduccion de sefiales al publico.

De acuerdo a las caracteristicas de la red publica de telecomunicaciones concesionada,
sus titulares se clasifican en:

Concesionarios de redes publicas telefonicas;

Concesionarios de redes y servicios publicos de radiocomunicacion y;

M. . . g o
Concesionarios de otras redes publicas de telecomunicaciones.

La instalaciéon de redes de telecomunicaciones terrestres de larga distancia que presten
servicios al publico o entre terceros, requieren de concesion.

ARTICULO 80.- Las personas fisicas o morales requeriran permiso de la Secretaria para
la instalacion, establecimiento, operacién y explotaciébn de servicios especiales de
telecomunicaciones, que sean auxiliares de vias generales de comunicacion o de
explotaciones industriales, agricolas, mineras, comerciales o de otra indole, los que
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comprenden:

La prestacion de servicios de telecomunicacion de valor agregado que utilicen como
soporte infraestructura de conduccién de sefiales contratada de una red publica de
telecomunicaciones y en su caso, instalen una red privada complementaria;

Redes locales complementarias que se instalen con infraestructura propia para la
prestacion de servicios de conduccidon de sefiales para grupos restringidos de
usuarios;

M. . o . L, - .
Estaciones radioeléctricas que se instalen para la prestacion de servicios especiales

de radiocomunicacion; y

Redes privadas de telecomunicacion que se instalen con infraestructura propia para
satisfacer necesidades de comunicacién interna o privada, salvo en los casos
previstos en el Reglamento.

ARTICULO 9o0.- Las personas fisicas o morales necesitaran permiso de la Secretaria para
instalar, establecer, operar, controlar y explotar estaciones terrenas para el
aprovechamiento de sefiales por satélite, salvo los casos previstos en este Reglamento.

ARTICULO 100.- Para evitar la violacion de la confidencialidad de la informacién que se
transmita por las redes y servicios de telecomunicaciones, los concesionarios Yy
permisionarios estan obligados, en la medida de sus posibilidades, a adoptar medidas para
impedir:

La intercepcion de informacion transmitida no destinada al uso publico general; y

La divulgacion del contenido o simplemente de la existencia, la publicacién o
cualquier otro uso de toda clase de informacion obtenida mediante la intercepcién de
sefales de telecomunicaciones.

ARTICULO 11.- Los concesionarios y permisionarios de redes y servicios de
telecomunicaciones deberan dar curso preferente a los mensajes o avisos que soliciten
auxilio, debiendo comunicar éstos a la brevedad posible a las autoridades competentes del
lugar o regién de que se trate, y de ser el caso, dar las facilidades y participar en la
prestacion de la ayuda.

ARTICULO 12.- Los concesionarios y permisionarios en ningun caso podran aplicar
practicas monopolicas que impidan una competencia sobre bases equitativas con otras
empresas en las actividades que desarrollen directa o indirectamente, de conformidad con
las disposiciones legales aplicables.

CAPITULO lll. Concesiones [

ARTICULO 13.- Las concesiones para instalar, establecer, operar y explotar una red
publica de telecomunicaciones, sélo podran ser otorgadas a ciudadanos mexicanos o a
sociedades mexicanas.

Las empresas paraestatales extranjeras con personalidad juridica y patrimonio propio
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podran participar como accionistas minoritarios de sociedades concesionarias de redes de
telecomunicaciones, o a través de acciones de voto limitado, siempre y cuando se
comprometan a considerarse como mexicanos, respecto a los titulos de acciones que
adquieran, a no pedir o aceptar la intervencién diplomatica de los paises de origen o de
paises extranjeros, ni la de ningln organismo publico o privado de caracter internacional,
bajo la pena de perder en beneficio de la Nacion Mexicana, todos los bienes y derechos
gue hubieren adquirido.

ARTICULO 14.- La Secretaria de conformidad con el plan general de trabajo a que se
refiere el Articulo 8o. de la Ley, y de acuerdo a los estudios econémicos que realice,
publicara en el Diario Oficial de la Federacion las bases para otorgar las concesiones a que
se refiere el presente ordenamiento, las cuales sefialaran las condiciones para la
prestacion de los servicios, sujetandose el procedimiento a lo dispuesto en el Articulo 15
de la Ley.

ARTICULO 15.- Para obtener una concesién es necesario presentar una solicitud ante la
Secretaria, en la cual se describan al menos los siguientes aspectos, asi como los que
sefialen los instructivos que emitira la propia Secretaria:

Nombre y direccién del solicitante, y en su caso, de su representante legal; asi como
los documentos sobre su capacidad juridica, empresarial, técnica y financiera;

Los servicios que se pretenden ofrecer, el proyecto técnico y cronograma de
instalacion e inversion, identificando el area de cobertura; y

M. , ' .
Estudios de mercado y financieros para establecer, operar y explotar la red

propuesta.

Las solicitudes no crearan derechos de prelacion o preferencia en favor del solicitante.

ARTICULO 16.- Recibida una solicitud de concesion la Secretaria sefialara al solicitante el
monto del depdsito o de la fianza que debera constituir para garantizar que se continuaran
los trdmites hasta que la concesion se otorgue 0 se niegue, y el plazo para su exhibicion,
asi como el monto de los derechos que corresponden para realizar el estudio de la
solicitud.

La garantia a que se refiere el parrafo que antecede sera calculada en vista del monto de
la inversion propuesta, la red o servicio de que se trate y se devolvera tan pronto se niegue
la concesién o se constituya la garantia de cumplimiento de las obligaciones que sefale en
su oportunidad la Secretaria en el titulo de la concesion. Si el interesado abandona el
tramite de la solicitud, la garantia se aplicara a favor del Erario Federal.

ARTICULO 17.- Satisfechos los requisitos y si el resultado de los estudios técnicos que
realice la Secretaria fuere favorable al solicitante, se ordenaran las publicaciones de la
solicitud de concesién en los términos y condiciones que sefiala el Articulo 15 de la Ley. En
caso de presentarse observaciones, se dard vista a la Comisién Técnica Consultiva de
Vias Generales de Comunicacion para que emita su opinion.

Cuando se presenten observaciones en contra del otorgamiento de alguna concesién en
los términos del Articulo 15 de la Ley, se deberan acompafiar los documentos en que se
acrediten los hechos materia de las mismas.

ARTICULO 18.- Los concesionarios, para garantizar el cumplimiento de sus obligaciones,
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constituirdn el depésito o fianza u otorgaran la garantia por el monto que fije la Secretaria.

ARTICULO 19.- En el titulo de concesion, se definirdn las condiciones y compromisos que
deban cumplir los concesionarios para instalar, operar y explotar redes publicas de
telecomunicaciones o0 servicios de radiocomunicaciones. Cualquier modificacion a las
condiciones del mismo, se llevara a cabo siguiendo el procedimiento que el mismo titulo de
concesion establezca para tal fin.

ARTICULO 20.- Los concesionarios de redes publicas de telecomunicacion podran prestar
servicios de conduccion de sefales, de sonido, voz, datos, textos o imagen, asi como de
servicios de valor agregado, de acuerdo con el alcance definido en su titulo de concesion,
donde a su vez se especificaran las modalidades y el rea de servicio autorizada.

ARTICULO 21.- Los concesionarios de redes o estaciones para servicios publicos de
radiocomunicacion requerirdn adicionalmente para su establecimiento, solicitar ante la
Secretaria la asignacion de frecuencia o banda de frecuencia especifica, conforme al
alcance definido en su titulo de concesidn, donde a su vez se especificaran las condiciones
de instalacién y operacién.

ARTICULO 22.- Las concesiones no crean derechos reales ni a favor de sus titulares ni a
favor de terceros, sobre los bienes de dominio publico de la nacién, afectos a los servicios
concesionados.

ARTICULO 23.- La Secretaria podra otorgar otra u otras concesiones a favor de terceras
personas para que exploten en igualdad de circunstancias, dentro de la misma area
geografica o en otra diferente, servicios idénticos o similares a los que sean materia de
concesiones previamente otorgadas, tomando en cuenta el cumplimiento de las
condiciones de expansion y calidad de servicios de los concesionarios existentes y las
condiciones de competencia equitativa para explotar los servicios.

ARTICULO 24.- Los concesionarios 0 permisionarios de estaciones de radiodifusion,
podran prestar servicios de conduccion o distribucién de sefiales de voz y datos, asi como
bidireccionales de radio o television segin sea el caso, mediante el aprovechamiento de
subportadoras y espacios radioeléctricos disponibles dentro del ancho de banda autorizado
conforme a las normas técnicas en las concesiones y permisos especificos de radio y
television, siempre y cuando obtengan permiso previo y expreso de la Secretaria como
prestador de servicios de telecomunicaciones, en los términos de este Reglamento, salvo
que el servicio que pretendan sea materia de concesion, en cuyo caso se ajustaran al
procedimiento que sefala la Ley y este Reglamento.

ARTICULO 25.- Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones no deberan
otorgar subsidios en forma cruzada de los servicios objeto de concesién hacia los servicios
gque proporcionen en competencia, a través de sus empresas subsidiarias o filiales.

Los concesionarios tampoco deberdn subsidiar en forma cruzada, servicios concesionados
gue presten directamente en competencia, excepto en los casos expresamente dispuestos
en su titulo de concesion o que autorice la Secretaria.

Hay subsidio cruzado cuando una empresa preste un servicio con una tarifa insuficiente
para cubrir los costos incrementales de largo plazo, definidos en el capitulo IX, y
simultaneamente preste otro servicio con una tarifa superior a sus costos incrementales de
largo plazo.

ARTICULO 26.- La Secretaria podra autorizar la cesion de derechos y obligaciones
estipulados en la concesién, siempre que hubiere estado vigente por un término ho menor
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a cinco afos y que el beneficiario haya cumplido con todas sus obligaciones.

ARTICULO 27.- Las concesiones se podran otorgar por un periodo méaximo de 50 afios,
prorrogables en caso de que el concesionario haya cumplido con las condiciones de su
titulo de concesion y acepte las nuevas condiciones que establezca el Gobierno Federal.

ARTICULO 28.- Las concesiones caducaran por cualesquiera de las causas previstas en
la Ley o las que se establezcan en el titulo de concesion correspondiente.

ARTICULO 29.- Para los efectos del articulo 89 de la Ley, al término de la concesién
revertiran a la Nacion las frecuencias asignadas El Gobierno Federal tendra derecho
preferente para adquirir las instalaciones y equipos, que se determinen en el titulo,
destinados a la prestacion del servicio concesionado.

CAPITULO IV. Permisos [J

SECCION I. Disposiciones Generales [

ARTICULO 30.- Los permisos para establecer, instalar, operar y explotar servicios
especiales de telecomunicaciones, s6lo podran ser otorgados a ciudadanos mexicanos o a
sociedades mexicanas.

ARTICULO 31.- Los permisos para instalar y operar una red privada de
telecomunicaciones podran ser otorgados a cualquier persona fisica o moral.

ARTICULO 32.- Para obtener un permiso para instalar, operar y explotar servicios
especiales de telecomunicaciones o redes privadas descritos en el articulo 8o. del
Reglamento, se debera presentar ante la Secretaria una solicitud con:

Nombre y direccién del solicitante y en su caso de su representante legal;

Tipo de servicios que se desea prestar y una descripcion de ellos; y

M. - . . L .
Caracteristicas de las instalaciones de telecomunicacion que requieran para prestar

los servicios, mediante arrendamiento de circuitos de redes concesionadas y en su
caso de la red propia complementaria, indicando el &rea de cobertura.

De ser el caso, la informacion se presentard de acuerdo a las especificaciones del
instructivo correspondiente.

ARTICULO 33.- La Secretaria resolvera sobre el otorgamiento de los permisos en un plazo
que no debera exceder de noventa dias naturales, salvo en los casos en que por la
complejidad de la resolucién sea necesario un plazo mayor que no podra exceder de ciento
ochenta dias naturales.

ARTICULO 34.- Los permisos seran por tiempo indefinido salvo que en el propio permiso
se establezca otro plazo y podran ser materia de cesion, previa autorizacion de la
Secretaria.

ARTICULO 35.- En el permiso para prestar servicios de telecomunicaciones de valor
agregado y para redes y servicios de telecomunicaciones especiales, se estableceran las
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condiciones a que se compromete el permisionario.

ARTICULO 36.- Los permisionarios podran prestar servicios no previstos en su permiso
siempre y cuando cumplan con los siguientes requisitos:

Que el nuevo servicio que se pretenda prestar no sea materia de concesion;

Que los intereses de sus usuarios no sean amenazados por una interrupcién del
servicio, en los términos del estudio presentado al solicitar el permiso que ampara su
operacion;

M. . . o .
En el caso de requerir el uso de bandas de frecuencia radioeléctrica, debera contar
con las autorizaciones necesarias y asegurarse de no rebasar las condiciones
técnicas impuestas en esas autorizaciones;

El nuevo servicio no debera consistir en una venta de circuitos de capacidad
excedente; y

Notificar a la Secretaria con treinta dias de anticipacién al inicio de la prestacion del
nuevo servicio.

ARTICULO 37.- Los permisos, seran revocables por incumplimiento de las disposiciones
contenidas en el presente Reglamento o por las causas que en los propios permisos se
indiquen.

Para los efectos de la revocacién de permisos, se estara al procedimiento que sefiala el
articulo 34 de la Ley.

ARTICULO 38.- Las instalaciones y sistemas principales para prestar servicios especiales
de telecomunicaciones deberan estar ubicados en territorio nacional, salvo casos
especiales que autorice la Secretaria.

SECCION Il. Permisos Para Servicios De Telecomunicacion de Valor
Agregado [

ARTICULO 39.- En las solicitudes de permisos para prestar servicios de
telecomunicaciones de valor agregado que requieran la Instalacion de red propia
complementaria de telecomunicaciones, con o sin interconexion a las redes publicas de
telecomunicaciones, la Secretaria analizara los proyectos técnicos y condiciones de
explotacion de las instalaciones y decidira en un plazo méximo de noventa dias naturales.

Los permisionarios de servicios de telecomunicaciones de valor agregado, con
infraestructura propia, no podran prestar por medio de esta red, servicios de conduccién de
sefales de larga distancia entre terceros.

En las solicitudes de permisos para prestar servicios de telecomunicaciones de valor
agregado que requieran arrendamiento de lineas o circuitos dedicados de redes publicas
de telecomunicaciones concesionadas, la Secretaria evaluara la solicitud y resolvera en un
plazo maximo de noventa dias naturales.

Si se solicita permiso para prestar servicios de telecomunicaciones de valor agregado que
solamente utilicen la red publica telefénica conmutada, sin necesidad de infraestructura
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propia de transmisién adicional, la Secretaria otorgara el permiso para fines de registro, en
un plazo maximo de sesenta dias naturales, salvo para los casos de servicios auxiliares de
vias generales de comunicacién y para cuestiones de seguridad publica y emergencias,
gue se resolveran en noventa dias naturales.

En el caso de que no se haya dictado resolucién dentro de los plazos fijados, respecto a
las solicitudes presentadas, el Subsecretario o Director General competente, otorgara el
permiso dentro de los cinco dias habiles siguientes a la peticiéon del solicitante.

ARTICULO 40.- Los concesionarios de redes publicas podran obtener permisos para
prestar servicios de telecomunicaciones de valor agregado directamente, mediante una
contabilidad separada, o a través de empresas filiales o subsidiarias, cuando asi lo indique
la Secretaria, con el objeto de establecer la transparencia necesaria para permitir una
competencia equitativa con otras personas fisicas 0 morales que presten esos servicios, o
que lo soliciten.

ARTICULO 41.- Se requerira de permiso especifico de la Secretaria para prestar servicios
de telecomunicaciones de valor agregado mediante el uso de las subportadoras o canales
radioeléctricos disponibles subordinados al canal principal de las estaciones de
radiodifusién autorizadas, conforme a las normas técnicas y administrativas que fije la
Secretaria, con la salvedad a que se refiere el articulo 24 de este Reglamento.

SECCION IlI. De los Permisos para Redes Locales Complementarias y
Estaciones para Servicios Especiales de Radiocomunicacion [

ARTICULO 42.- En permisos para instalar, operar y explotar redes locales
complementarias para grupos restringidos de usuarios, la Secretaria resolvera en funcion
del andlisis de los proyectos técnicos y las condiciones de explotacién asi como de
interconexion a las redes publicas de telecomunicaciones. Estas redes locales
complementarias comprenden las destinadas a fraccionamientos residenciales, parques
industriales, zonas hoteleras y centros comerciales.

Para prestar servicios de larga distancia los permisionarios de estas redes invariablemente
deberan interconectarse con una red publica de larga distancia.

ARTICULO 43.- La Secretaria podra otorgar permisos para el establecimiento y
explotacion de redes de servicios especiales de radiocomunicacion de interés publico y, en
su caso, de alcance restringido en su cobertura y publico usuario, para fines de la
seguridad de la vida humana, cientificos, académicos, de investigacion o tecnoldgicos.

SECCION V. De los Permisos para Redes Privadas de
Telecomunicaciones [

ARTICULO 44.- Las personas fisicas o morales, requeriran permiso otorgado por la
Secretaria, para establecer, instalar y operar redes privadas de telecomunicacion con
infraestructura propia cuando los puntos de ésta rebasen los limites del inmueble del
usuario, empresa u organizacién y requieran utilizar el espectro radioeléctrico o cualquier
otro bien de dominio publico de la Federacion.

Los permisos para el establecimiento y operacion de redes privadas de
telecomunicaciones con infraestructura propia los otorgara la Secretaria con o sin acceso a
las redes publicas de telecomunicacion, segin sea el caso, conforme a los plazos definidos
en el articulo 33 del Reglamento.
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En el caso de que no se haya dado la resolucién dentro de los plazos fijados, respecto o
las solicitudes presentadas, el Subsecretario o Director General competente, otorgara el
permiso dentro de los cinco dias habiles siguientes a peticidn del solicitante.

ARTICULO 45.- Los permisos de redes privadas de radiocomunicacién requeriran para su
establecimiento, de la autorizacion de frecuencia o banda de frecuencia especificas, asi
como de las condiciones de Instalacidn, operacion y determinacion del area de servicio que
les asigne la Secretaria, las cuales se otorgaran en forma simultanea.

ARTICULO 46.- La Secretaria determinara mediante disposiciones de caracter general, los
equipos de radiocomunicacion o inalambricos que no requieran permiso y que se utilicen
para comunicacion interna, estableciendo los limites de potencias maximas de emision y la
banda de frecuencias asignadas para su utilizacién.

El uso de estos equipos se condicionara a que no causen interferencia perjudicial mas alla
del area del inmueble del usuaurio (sic) y a otros equipos y sistemas de radiocomunicacion
gue operen en otras bandas de frecuencia.

ARTICULO 47.- Las redes privadas que se establezcan con capacidad arrendada de redes
publicas de telecomunicaciones, para enlazar distintos inmuebles de un usuario, empresa
u organizacion, sélo requeriran dar aviso a la Secretaria para efectos de registro, cuando
rebasen una capacidad mayor a cincuenta circuitos telefénicos equivalentes.

Los concesionarios y permisionarios que presten servicios de circuitos arrendados tendran
la obligacién de llevar un registro de sus usuarios de redes privadas, que estara a
disposicion de la Secretaria para su consulta, cuando lo requiera.

ARTICULO 48.- Las redes privadas que se establezcan con infraestructura propia que no
rebasen los limites del inmueble del usuario, empresa u organizacion, ni utilicen el espectro
radioeléctrico o algun bien del dominio publico de la Federacion, se denominaran redes
privadas internas y soélo requeriran cumplir con las normas para su interconexion con las
redes publicas, con excepcién de aquellas que proporcionen servicios a terceros, las
cuales requeriran permiso de la Secretaria.

ARTICULO 49.- La Secretaria podra autorizar el arrendamiento o subarrendamiento de
excedentes de capacidad de infraestructura propia o arrendada hasta un treinta por ciento
de la capacidad instalada por cada enlace de la red privada.

SECCION V. De los equipos terminales de telecomunicacion [

ARTICULO 50.- Los siguientes equipos terminales de telecomunicaciones no requerirdn
permiso para conectarse a redes autorizadas:

Los equipos facsimil y de telefotografia, terminales telex y teleimpresoras, modems,
terminales y equipo de cémputo;

Los equipos telefonicos multilineas y conmutadores;

Il : . : . o
Los equipos terminales de usuarios como teléfonos unilineas, contestadores

telefénicos automaticos, discriminadores y controladores de larga distancia,
multiplexores y demas accesorios instalados en los inmuebles de los usuarios que
para su operacién requieran conectarse a una via general de comunicacion;
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Los equipos terminales de los servicios de radiocomunicacién autorizados, como
radioteléfonos celulares, radiolocalizadores de personas y radioteléfonos con
tecnologia de frecuencias compartidas;

Los equipos terminales de radiocomunicacibn que operen en las frecuencias
radioeléctricas asignadas por la Secretaria para el servicio en la banda civil;

VI. . . ., s ~
Las estaciones terrenas destinadas a la recepcidon por satélite de sefiales de

television, asi como las estaciones terrenas de muy pequefia apertura que los
usuarios utilicen en forma compartida con el apoyo de estaciones base o telepuerto
autorizadas para conducir sefales; y

VII. . . . :
Cualquier otro equipo que la Secretaria determine o cumpla con las normas para ser

conectado a las redes publicas autorizadas.

Tampoco requerira permiso el servicio que se preste a terceros, a través de la red publica
de telecomunicaciones mediante el arrendamiento de los equipos terminales comprendidos
en las fracciones | y IV de este articulo, las casetas publicas telefénicas ni otros que la
Secretaria determine.

ARTICULO 51.- Los servicios de instalacion y mantenimiento de equipo terminal y redes
privadas, pueden ser proporcionados tanto por prestadores de servicios de
telecomunicaciones, como por otras empresas independientes, a solicitud de los usuarios.

CAPITULO V. Permisos para la Instalacién v Operacién de Estaciones
Terrenas de Comunicacién por Satélite. [0

SECCION I. Disposiciones Generales [J

ARTICULO 52.- Los permisos para instalar, establecer, operar y explotar estaciones
terrenas, sélo podran ser otorgados a ciudadanos mexicanos o a sociedades mexicanas.

ARTICULO 53.- Las personas fisicas 0 morales que deseen instalar, operar y explotar
estaciones terrenas para aprovechar la comunicacion por satélite, deberan presentar ante
la Secretaria una solicitud de acuerdo con el formato o instructivo que proporcionara la
propia Secretaria.

La solicitud contendra los siguientes requisitos:

I . L, -
Nombre y direccién del solicitante, y en su caso de su representante legal;

Proyecto técnico y cronograma de Instalacién e inversion de la estacion terrena o red
de estaciones terrenas, indicando el satélite, la capacidad del segmento espacial y el
tipo de sefial que pretenda utilizar, asi como el area de cobertura y el tipo de servicios
que se pretendan ofrecer; y

Il _ ) . -
Estudios de mercado y financiero en el caso de servicio a terceros.

Para que una peticibn de otorgamiento de permiso proceda, deberd satisfacer toda la
informacion y los requisitos fijados, en caso contrario, se devolvera al peticionario con las
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observaciones pertinentes, quien la podra presentar nuevamente una vez satisfechos los
requisitos faltantes.

ARTICULO 54.- La Secretaria procedera a efectuar los estudios técnicos y legales que
correspondan de las solicitudes presentadas y resolvera en un plazo maximo de noventa
dias naturales.

ARTICULO 55.- En los permisos se estableceran las condiciones de Instalacion, operacion
y explotacion de las estaciones terrenas y la participacién que corresponda al Gobierno
Federal en los términos del Articulo 110 de la Ley. Los permisos tendran la vigencia que en
los mismos se consigne y se revocaran por incumplimiento reiterado de sus condiciones,
siguiendo el procedimiento establecido en el articulo 34 de la Ley.

ARTICULO 56.- El traspaso, aportacién o cesion de los permisos de estacion terrena
requerird de autorizacion previa de la Secretaria.

SECCION II. Tipos de Permisos [

ARTICULO 57.- Cuando por las condiciones imperantes los servicios publicos de
conduccidn de sefiales mediante enlaces internacionales no puedan ser proporcionados a
través de las estaciones terrenas propiedad del Gobierno Federal, la Secretaria podra
permitir el establecimiento de estaciones terrenas en los términos del Articulo 392 de la
Ley, que deberdn cumplir con las normas aprobadas por la Secretaria, sujetas a las
siguientes bases:

Seran por cuenta del interesado todos los gastos inherentes a su instalacion,
mantenimiento y operacion, incluyendo al personal necesario, asi como el pago por
servicios de conduccion;

Desde el momento de su establecimiento las estaciones terrenas, para la operacion
del servicio, pasaran a ser propiedad de la Nacién y quedaran incorporadas a la red
nacional; y

Il . . L
La Secretaria aprobaré al personal responsable que se encargue de la operacion de

la estacion.

ARTICULO 58.- La Secretaria podra otorgar permisos, para establecer, operar y explotar
estaciones terrenas para enlaces nacionales por satélites, que comprenderan:

Estaciones terrenas que se instalen para establecer enlaces o redes privadas;

Estaciones terrenas base o telepuertos que se instalen para prestar servicios a
grupos restringidos de usuarios, aprovechando la conduccidn de sefiales por satélite;

M. . . .
Estaciones terrenas para enlazar o interconectar redes publicas terrestres o para

accesar redes publicas terrestres;

Estaciones terrenas base y de control para servicios méviles de comunicacion por
satélite;

Estaciones terrenas transmisoras que se instalen para establecer enlaces
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ascendentes a satélites con objeto de conducir, distribuir o difundir sefiales de radio y

television;

VL. . o .
Estaciones terrenas receptoras para aprovechar y explotar sefales de radio y
television por medio de enlaces descendentes de satélite; y

VII.

Otras estaciones terrenas para introducir nuevos servicios derivados de los avances
tecnologicos.

ARTICULO 59.- Las estaciones terrenas terminales propiedad de particulares o de uso en
comun, para la recepcién de sefales incidentales de radio y television por satélite de
difusion directa, que se instalen y operen para entretenimiento sin fines de lucro, no
requerirdn autorizacion.

ARTICULO 60.- Las personas fisicas 0 morales que por motivos de caracter promocional,
sin constituir un elemento directo de lucro y para cumplir con sus fines, requieran instalar
las estaciones receptoras de sefiales de radio o television por satélite, deberan dar aviso a
la Secretaria para fines de registro.

SECCION Ill. Instalacion y Operacion [

ARTICULO 61.- La Secretaria otorgara el permiso si procede, para la instalacion y
operacion correspondientes de la estacion o red de estaciones terrenas, fijando al efecto el
plazo o plazos que correspondan conforme a las practicas y experiencias en la materia y
cuando se hayan satisfecho las condiciones previstas en las normas técnicas.

ARTICULO 62.- Los prestadores de servicios no podran cambiar sin autorizacion de la
Secretaria la ubicacion de la estacion terrena o introducir modificacion alguna que altere
sustancialmente lo sefialado en la documentacién técnica aprobada, o que propicie que el
funcionamiento de la estacién terrena no se ajuste a las normas técnicas establecidas.

La modificacion o cambio de ubicacion de una estacion terrena se autorizara sin perjuicio
de que la Secretaria ordene un nuevo cambio o modificacién, si se observa interferencia
perjudicial a los servicios de telecomunicaciones establecidos con anterioridad o que con
una atribucion de categoria superior compartan la banda de frecuencias.

ARTICULO 63.- Los permisionarios deberan asegurarse de que las estaciones terrenas a
instalar, no causaran interferencias perjudiciales a servicios de telecomunicaciones
autorizados con los que compartan la banda de frecuencias con la misma categoria,
debiendo proteger en su caso, la operacién de servicios de categoria superior en dichas
bandas.

ARTICULO 64.- En la contratacién del segmento terrestre para enlaces nacionales, se
permitira que el usuario elija, entre las estaciones terrenas pertenecientes al Gobierno
Federal, las de otra operadora autorizada o las propias, en el caso de una red privada,
sujeto a la capacidad disponible de los satélites.

La explotacion de estaciones terrenas con enlaces internacionales para comunicacion via
satélite, estara a cargo de la Secretaria o del Organismo Descentralizado creado para tal
fin.

ARTICULO 65.- El servicio de conduccién de sefales mediante enlaces nacionales se
realizard a través de la contratacion del segmento espacial con la Secretaria o al
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Organismo Descentralizado creado para tal fin, quien lo proporcionar4 de acuerdo a la
disponibilidad técnica de los satélites y las politicas de asignaciéon aprobadas en funcién
del interés publico.

La Secretaria o el Organismo Descentralizado correspondiente, coordinara y conducira las
acciones necesarias para establecer los enlaces internacionales por satélites extranjeros.

ARTICULO 66.- Los usuarios del servicio de enlaces por satélite serdn responsables de
todas las cuestiones relativas a los derechos de autor por el uso de sefiales cuando ésta
no sea de su propiedad, relevando a la Secretaria o al Organismo operador del satélite de
las responsabilidades que pudieran contraerse.

Los usuarios seran responsables de cumplir con las normas de contenido sobre sefiales de
audio, video y difusién de informacién que establezca la Ley Federal de Radio y Television.

CAPITULO VI. Instalacion, Operacién vy Explotacibn de Redes de
Telecomunicaciones [J

SECCION I. De la Instalacion y Expansion [

ARTICULO 67.- La Secretaria autorizara la Instalacién y operacion de redes y servicios de
telecomunicaciones de acuerdo al proyecto técnico aprobado al solicitante, pudiendo
verificar en cualquier tiempo que las instalaciones se ajusten a las normas técnicas
autorizadas. Dicha autorizacion podra ser otorgada mediante oficio, en el titulo de
concesion o en el permiso.

La Secretaria fijar4 en las concesiones o0 permisos el periodo para Instalacion e inicio de
operacion de la red de telecomunicaciones y podra autorizar a solicitud justificada del
concesionario, alguna modificacion para el total o una parte de la red.

ARTICULO 68.- Los concesionarios estan obligados a realizar sus programas de
expansion y modernizacion de las redes publicas concesionadas, conforme a las metas y
condiciones que se indiquen en el titulo de concesion correspondiente.

ARTICULO 69.- Los concesionarios de redes publicas telefonicas estan obligados en los
términos de su concesién, a lograr que en el menor plazo posible, dentro del area
concesionada, cualquier persona pueda tener acceso al servicio telefénico basico, en su
modalidad de caseta telefénica publica o de servicio domiciliario.

Dicha obligaciéon procedera de acuerdo a la capacidad financiera del concesionario, la
demanda por servicios telefénicos, y conforme a los programas que el propio concesionario
defina con la Secretaria.

Los concesionarios de redes publicas telefénicas estdn obligados a convenir con la
Secretaria los programas de expansion de telefonia rural y casetas publicas en los plazos
establecidos en los titulos de concesion.

ARTICULO 70.- Los concesionarios de redes publicas telefénicas estan obligados a
publicar sus programas anuales de expansién, con informacién a nivel estatal y principales
ciudades, indicando el avance logrado en el afio anterior, conforme a las metas convenidas
con la Secretaria.
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ARTICULO 71.- Los concesionarios podran construir e instalar en forma directa o contratar
con empresas independientes, las obras e instalaciones relacionadas con las redes o
sistemas necesarios para prestar el servicio de telecomunicaciones autorizado.

ARTICULO 72.- Los concesionarios requeriran de la previa aprobacion de la Secretaria
para realizar modificaciones sustanciales a la red, cuando afecten el funcionamiento de los
equipos de los usuarios o de las redes con las que esté interconectada.

ARTICULO 73.- En la construccién y establecimiento de redes de telecomunicaciones los
concesionarios 0 permisionarios podran utilizar los derechos de via y terrenos de
propiedad federal asi como las aguas de jurisdiccién federal, conforme a lo establecido en
la Ley y disposiciones aplicables.

La Secretaria asignara a los concesionarios las frecuencias que soliciten para instalar
radioenlaces que requieran para desarrollar la red publica concesionada siempre y cuando
éstas se encuentren en el Cuadro de Atribucién Nacional de Frecuencias, y que exista
disponibilidad en la banda solicitada, y que los equipos cumplan con las normas
establecidas por la Secretaria. Cumplidos los requisitos, la Secretaria otorgara el permiso
de uso de la frecuencia solicitada en un plazo que no excedera de 60 dias naturales.

ARTICULO 74.- Para instalar y mantener las redes locales urbanas, los concesionarios o
permisionarios se comprometen a respetar los programas estatales y los planes de
desarrollo urbano. Asimismo, deberan considerar los servicios publicos municipales y
modificar sus instalaciones cuando, de acuerdo al interés publico, asi lo requieran los
gobiernos estatales y municipales. Los gastos anteriores ocasionados por la modificacion
correran por cuenta de los interesados.

Los concesionarios y permisionarios deberdn tomar en cuenta la seguridad y conveniencia
del publico, de sus bienes y de otros servicios publicos, a efecto de no interferir con su
funcionamiento normal cuando construyan e instalen los equipos destinados a la red
publica telefénica.

SECCION II. De la Operacion y Explotacion O

ARTICULO 75.- La explotacién de la red de telecomunicaciones concesionada debera
llevarse a cabo directamente por su titular, y su comercializacién podra hacerse mediante
agentes comerciales de acuerdo a las disposiciones que apruebe la Secretaria.

ARTICULO 76.- Para iniciar la explotacion de redes y servicios publicos de
telecomunicaciones, los concesionarios deberan obtener previamente de la Secretaria la
aprobacion provisional de las tarifas, 0 bases tarifarias, y sus reglas de aplicacion
correspondientes. Asimismo, esta disposicion podra ser aplicable a los permisionarios de
servicios de telecomunicaciones al publico, cuando la Secretaria asi lo determine, dadas la
naturaleza y la competencia restringida en la prestacion del servicio de que se trate.

ARTICULO 77.- Los concesionarios de los servicios publicos de telecomunicaciones estan
obligados a prestar los servicios en forma continua, uniforme, regular y eficiente,
cumpliendo con las normas y metas de calidad que se establezcan en los titulos de
concesion, asi como las disposiciones administrativas y normas técnicas que emitan la
Secretaria con relacion a cada uno de los servicios en cuestion.

ARTICULO 78.- Los servicios concesionados, deberan prestarse a todo aquel que lo
solicite en condiciones equitativas, sin establecer privilegios o distinciones en forma
discriminatoria.
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ARTICULO 79.- Los concesionarios deberan establecer un sistema eficiente de recepcion
de quejas y reparacion de fallas en su red y en los servicios proporcionados, informando
mensualmente a la Secretaria del volumen de quejas, el resultado de las reparaciones, y la
aplicacién de la (sic) bonificaciones derivadas de las interrupciones del servicio.

ARTICULO 80.- Los concesionarios deberan tomar las medidas necesarias para asegurar
la precision y confiabilidad de los aparatos de medicion usados en conexion con el sistema
para efecto de supervision, mantenimiento y facturacion. Asimismo deberan mantener los
registros que la Secretaria determine en relacion a cualquier aparato de medicidon que ésta
sospeche sea una fuente de errores de medicion.

Los concesionarios estan obligados a permitir que la Secretaria revise e inspeccione la
manera en que se utilicen y operen sus aparatos de medicion, asi como la realizacién de
pruebas necesarias con el propdsito de evaluar su precisién, confiabilidad y cumplimiento
de normas.

ARTICULO 81.- Cuando se interrumpa el servicio hacia la Red de telecomunicaciones
desde el punto de conexion terminal del usuario, por un tiempo mayor de 72 horas
consecutivas después de haber sido reportado, los concesionarios bonificaran a los
usuarios la parte de la cuota correspondiente al tiempo que dure la interrupciéon aun
cuando la suspension se deba a caso fortuito o de fuerza mayor y sin perjuicio de la
sancion administrativa a que hubiere lugar.

Cuando la interrupcién del servicio afecte a mas de un nimero de lineas o de usuarios
estipulado en el titulo de concesion correspondiente, durante mas de un mes, los
concesionarios deberan presentar a la Secretaria un programa especial para su solucion,
quien podra efectuar las modificaciones que juzgue pertinentes, incluyendo, en su caso, la
intervencién de inspectores para supervisar la ejecucion del programa.

ARTICULO 82.- Los concesionarios de redes estan obligados a presentar un plan de
acciones a seguir en caso de desastres que puedan afectar al servicio en forma
generalizada, de acuerdo con lo que establezca del titulo de concesion.

La Secretaria podra en cualquier momento solicitar modificaciones a este plan y vigilar su
cumplimiento.

Los concesionarios estan obligados a proporcionar gratuitamente los servicios de
emergencia, seguridad y socorro dentro de su area de concesion, tomado en cuenta los
acuerdos internacionales aplicables.

ARTICULO 83.- Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones en los casos
gue lo determine la Secretaria deberan someter a su aprobacion un cédigo de practicas
comerciales para sus relaciones con los usuarios, mismo que debera estar a disposicion
del puablico y servir de guia a clientes y empleados de los concesionarios respecto de
cualquier disputa o queja relacionada con la provisidn de servicios. Este cédigo se revisara
cada tres afios.

ARTICULO 84.- Los concesionarios deberan celebrar un contrato de prestacion de
servicios con cada uno de los usuarios, en el que se establezcan las condiciones generales
de prestacién del servicio. Dicho contrato no podrd ser contrario a las condiciones de la
concesion y sera voluntario entre las partes.

Los concesionarios someteran a la previa aprobacion de la Secretaria el contrato tipo para
la prestacion de los servicios de telecomunicaciones, asi como sus modificaciones.
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ARTICULO 85.- Los concesionarios seran los Unicos responsables frente a los usuarios
por la prestacion de los servicios, por lo que la Secretaria queda relevada de cualquier
responsabilidad con dichos usuarios. En el caso de que no se presten los servicios en los
términos y condiciones sefialados en el titulo de concesién correspondiente, la Secretaria
tomard las medidas procedentes.

ARTICULO 86.- Los concesionarios no podran obligar al usuario a adquirir otros bienes,
servicios o valores, como condicion para proporcionarle el servicio solicitado, a menos que
existan condiciones técnicas ineludibles.

ARTICULO 87.- Los concesionarios no podran condicionar sus compras de materiales,
equipo de telecomunicaciones o servicios en general, a que el proveedor le venda estos
bienes o servicios exclusivamente al concesionario, salvo cuando el bien o servicio
solicitado esté patentado por el concesionario o permisionario, y por ese motivo, la compra
pueda ser en exclusiva.

SECCION Illl. Disposiciones Especiales para Redes telefénicas [

ARTICULO 88.- La operacion de la Red Publica Telefénica debera llevarse a cabo
conforme a planes técnicos fundamentales de numeracién, sefializacién, transmision,
conmutacion, tarificacién y sincronizacion.

Los concesionarios de redes publicas telefénicas estan obligados a hacer publicos y
disponibles sus planes técnicos fundamentales, asi como los cambios que requieran hacer
a los mismos.

En base al interés publico y a solicitud especifica de los concesionarios o permisionarios
de otros servicios de telecomunicaciones que pudieran quedar afectados, la Secretaria
podra requerir la modificacién de dichos planes, escuchando previamente a las partes
involucradas.

Los concesionarios deberan cumplir estrictamente con los planes fundamentales y éstos
estaran vigentes por periodos anuales. La Secretaria podra verificar periédicamente su
cumplimiento.

ARTICULO 89.- Los concesionarios del servicio publico de telefonia basica local con el
objeto de proporcionar el servicio completo, estan obligados a:

Instalar, mantener y operar las redes hasta el punto terminal de conexién del
suscriptor;

Suministrar, a solicitud del suscriptor, y mediante un cargo especifico, un primer
aparato telefénico bésico, asi como su Instalacidn, incluyendo cableado necesario en
el inmueble del suscriptor hasta el punto de conexion terminal de las redes;

Il - . . e
Mantener a solicitud del suscriptor y mediante un cargo especifico el aparato

telefénico bésico y el cableado necesario dentro del inmueble del suscriptor;

V. . . - - . .
Proporcionar el servicio de casetas publicas telefénicas, que constituyen equipos
terminales de telefonia que forman parte de las redes y estan disponibles al publico
en general;

V.

El suscriptor podra contratar con otras empresas en competencia, la adquisicion,
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Instalacion y mantenimiento del aparato telefonico terminal o el cableado necesario
dentro de su inmueble. Para ello la concesionaria instalard un Dispositivo de
Interconexién Terminal en el punto de conexion terminal que pacte con el usuario de
conformidad con lo establecido en su titulo de concesién. La Instalacion y
mantenimiento del aparato terminal, asi como el cableado deberan cumplir con las
normas especificadas por la Secretaria; y

VL. . . X L, .
Los concesionarios podran ser relevados de la obligacion de proporcionar los

servicios de mantenimiento de aparatos telefénicos basicos y cableado propiedad de
los suscriptores, en cualquiera de los siguientes casos:

a. . _ . . .
Cuando el concesionario hubiese notificado al suscriptor, que el aparato
terminal y/o cableado no se puede reparar, o los componentes o herramientas
para reparacion ya no estén disponibles;

b. . . . :
Cuando el aparato terminal y/o cableado no hubiese sido proporcionado por el
concesionario o sus subsidiarias; y

C.

Cuando a solicitud del concesionario y a juicio de la Secretaria, se determine
gque exista otra empresa que lo pueda sustituir satisfactoriamente. Para ello el
concesionario presentara periédicamente una lista de localidades en las que
desee ser relevada de la obligacion a que se refiere esta condicion. La
Secretaria verificard que se haya desarrollado la competencia en cada ciudad
solicitada en cuyo caso aprobard la solicitud del concesionario.

ARTICULO 90.- Los usuarios podran ceder sus lineas telefénicas a otro usuario localizado
en el mismo distrito telefénico, debiendo la concesionaria telefonica reubicar dichas lineas
al domicilio del cesionario en un plazo no mayor de 3 meses de que sea natificada por la
parte cedente. Asimismo debera efectuar los cambios de titular en los contratos tipo a
peticion del usuario original sin costo, siempre y cuando no sea necesario cambiar el punto
terminal. La concesionaria podrd cobrar gastos de Instalacion al nuevo titular, que en
ningln caso podran exceder a los de Instalacion de una nueva linea.

ARTICULO 91.- Los puntos de conexion terminal de la red se ubicaran, por regla general,
en el limite del domicilio del usuario, salvo que éste desee pactar con la concesionaria otra
ubicacidn y pague los cargos correspondientes.

Para la conexion de una linea telefénica que proporcione servicio basico, la concesionaria
no podra hacer ningln cargo adicional a los autorizados, por llevar el punto terminal de la
red hasta el domicilio del usuario, cuando éste se encuentre dentro de los radios y limites
gue se establezcan en el titulo de concesion.

El usuario podra contratar la acometida de la red publica telefénica con terceras personas,
siempre y cuando se cumpla con las normas especificadas por la Secretaria y que la
acometida, hasta el punto de conexion terminal que la concesionaria y el usuario pacten, le
sea cedida a la concesionaria gratuitamente.

ARTICULO 92.- Con excepcidon de aquellos nameros que el usuario haya solicitado
mantener privados, los concesionarios del servicio publico telefénico estdn obligados a
proporcionar un servicio de informacién de directorio por operadora.

Asimismo, los concesionarios de telefonia basica deberan publicar y distribuir anual y
gratuitamente entre sus usuarios, un directorio telefébnico que contenga el nombre,
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domicilio y codigo postal del suscriptor, y el nimero telefénico que éste tenga asignado.

Los concesionarios estan obligados a incluir en el directorio los nuimeros de los
suscriptores de otros operadores de redes publicas autorizadas por la Secretaria, siempre
y cuando asi se lo soliciten y le proporcionen la informacién respectiva, teniendo la facultad
de negociar los términos y condiciones; si no llegaren a un acuerdo escuchando a los
interesados, la Secretaria decidira lo conducente.

Los concesionarios estan obligados a atender las solicitudes de informacion de directorio
provenientes de otros operadores de redes publicas interconectadas, nacionales o
extranjeros, para fines de informacion de directorio a los usuarios de dichos operadores,
asi como las solicitudes de empresas de elaboracion y publicacion de directorios.

Esta informacién debera proporcionarla en la forma y medio en que se le solicite, pudiendo
cobrar un cargo por los gastos que representa dicha informacion en la forma solicitada.

CAPITULO VII. Interconexién de Redes de Telecomunicaciones [

ARTICULO 93.- Los concesionarios autorizados para operar y explotar redes publicas y
para prestar servicios publicos de telecomunicaciones deberan permitir la conexién a sus
redes, de los equipos terminales del usuario y de las redes privadas de telecomunicaciones
gue cumplan con las normas establecidas por la Secretaria, de acuerdo a los términos y
tarifas del servicio basico de conduccion de sefiales autorizado al concesionario de la red
publica.

ARTICULO 94.- Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones deberan
celebrar contratos de interconexién con otros concesionarios y permisionarios de cualquier
otro tipo de redes de telecomunicaciones, que no puedan interconectarse en los términos
del articulo precedente.

Las condiciones de dichos contratos se negociaran entre las partes interesadas. Dichos
contratos deberan contemplar entre otros aspectos, los siguientes:

El método que se adopte para establecer y mantener la conexion;

Los puntos de conexién de las redes, incluyendo arreglos para determinar el punto en
el cual las sefiales sean transferidas de una red de telecomunicaciones para conducir
y canalizar sefiales en caso de emergencia;

Il _ . " .
Las fechas o periodos en los cuales las partes se obliguen a permitir que se realicen

los compromisos de interconexion;

V. . . " - ~
La capacidad necesaria para permitir que el trafico de sefiales entre las redes tenga
calidad razonable;
Las fechas o periodos que las partes fijen para revisar las condiciones del contrato;
VI. - " -
La forma en la cual las sefiales deban ser transmitidas o recibidas en los puntos
terminales de sus redes, incluyendo arreglos de numeracion y métodos de
sefializacion;
VII.
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Los arreglos de cobranza entre las partes por sefiales conducidas a terceros en virtud
de la interconexidn, dentro o fuera del territorio nacional;

Previsiones para obligaciones contingentes que cualquiera de las partes enfrenten en
razén de la interconexion; y

Los cargos y tarifas convenidos entre las partes.

ARTICULO 95.- Si después de un periodo de 60 dias, los concesionarios y en su caso
permisionarios y concesionarios no hubieren llegado a un acuerdo de interconexion, a
solicitud de cualquiera de las partes, la Secretaria determinara los términos de
interconexién que no hubiesen podido ser convenidos, asegurandose del cumplimiento de
los siguientes puntos:

El pago de la parte a quien le corresponda del costo de todo aquello que sea
necesario para establecer y mantener la conexién, con un arreglo que incluya una
asignacion completa de los costos atribuibles a los servicios que sean provistos,
conforme se establezca en su titulo de concesion;

Que el concesionario correspondiente sea indemnizado adecuadamente contra
obligaciones con terceros o dafios a sus redes que resultaren de la interconexion;

Que se mantenga la calidad de todos los servicios de telecomunicaciones provistos
mediante las redes;

Que los requisitos de competencia equitativa se satisfagan; y

Que se tome en cuenta cualquier otra cuestion que fundadamente se requiera para la
proteccion de los intereses de las partes en forma equitativa, incluyendo la necesidad
de asegurar:

a. L N .-
Que los arreglos de conexion sean acordes con principios y practicas de
ingenieria aceptables;

b. . . .
Que una de las partes no sea obligada a depender indebidamente de los
servicios que la otra parte provea;

C. . . .
Que las obligaciones de una de las partes hacia la otra se determinen tomando
en debida consideracion las obligaciones de establecer puntos de conexion para
otros;

d. . . . .
Que los arreglos que se realicen segun este articulo sean tan parecidos, como
la practica lo permita, para que todos los concesionarios y permisionarios con
requerimientos semejantes de interconexion puedan contratar éstos en similares
términos y condiciones;

e.

Que la informacion comercial y confidencial de las partes se proteja
adecuadamente; y

Que la evolucion técnica y arreglos de numeracion de las redes no se limiten
mas que en la medida que sea fundado.
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ARTICULO 96.- Los concesionarios no estaran obligados a celebrar contratos de
interconexidn en cualquiera de los siguientes casos:

Cuando en opinién de los concesionarios pudieran ponerse en peligro la vida o
seguridad de las personas, 0 se causaren dafos a su propiedad, o a la calidad de
cualquiera de los servicios de telecomunicaciones provistos a través de sus redes,
siempre y cuando la Secretaria no hubiere expresado opinién en contrario; o

Cuando en opinidn de los concesionarios, no fuere fundado en la practica pedirle la
conexion, o permitir que fuere hecha en el tiempo y la manera requerida, tomando en
cuenta el estado de desarrollo técnico de sus redes o cualquier otro aspecto que
parezca relevante, y la Secretaria no hubiese expresado opinién en contrario.

ARTICULO 97.- Los concesionarios estan obligados a instalar las capacidades suficientes
para satisfacer la demanda de interconexién, de conformidad a las normas técnicas, y de
acuerdo a los términos y condiciones de los contratos que se convengan.

Los concesionarios estan obligados a no afectar la calidad, ni a interferir en la prestacion
del servicio de usuarios interconectados a sus redes.

ARTICULO 98.- Cuando fuere necesario celebrar contratos con alguin gobierno extranjero
para interconectar las redes concesionadas con redes extranjeras, los concesionarios
realizaran ante el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria, los trdmites necesarios
para la celebracion de los convenios respectivos.

Cuando se trate de la contratacion con una empresa extranjera, los concesionarios o
permisionarios notificaran a la Secretaria acerca de la posible realizacion del convenio de
interconexidn con la red extranjera y presentaran copias fehacientes de los convenios a
celebrar. La Secretaria podra exigir modificaciones a los convenios cuando se estime que
perjudican los intereses de otros operadores de redes, de los usuarios de sus redes o del
pais en conjunto.

Los concesionarios o sus filiales, no podran celebrar acuerdos con operadores de redes
extranjeras de telecomunicaciones que permitan injustamente excluir o restringir la
provision de servicios internacionales de interconexion a algun otro concesionario o
permisionario de telecomunicaciones.

Los concesionarios no impediran a ningdin otro operador autorizado de telecomunicaciones
gque conecte su red, a alguna red situada fuera del territorio nacional, o que participe en
cualquier arreglo internacional.

ARTICULO 99.- Los concesionarios para prestar servicios u operar redes publicas de
telecomunicaciones, estan obligados a aplicar los criterios de disefio de arquitectura de red
abierta, para que se interconecten facilmente otras redes, incluyendo, criterios referentes a
la oferta de facilidades y funcionalidades inherentes a la red.

CAPITULO VIIl. Radiocomunicaciones [

SECCION I. Gestion del Espectro Radioeléctrico [
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ARTICULO 100.- Corresponde al Gobierno Federal por conducto de la Secretaria, las
funciones de gestién y control del espectro de frecuencias radioeléctricas y en general del
medio en que se propagan las ondas electromagnéticas, que es un recurso natural limitado
que forma parte de los bienes de dominio directo de la Nacidn; tales funciones las ejercera
de conformidad con la Ley, este Reglamento y a lo establecido en los convenios y
acuerdos Internacionales que suscribe el Gobierno Federal.

ARTICULO 101.- El espectro radioeléctrico se subdivide en nueve bandas de frecuencia,
de acuerdo con el Reglamento de Radiocomunicaciones anexo al Convenio de la Unién
Internacional de Telecomunicaciones.

Banda Subdivisién Rango de

No. de Frecuencias Frecuencia

4 VLF (Frecuencia muy Baja) 3 a 30 kHz.

5 LF (Frecuencia Baja) 30 a 300 kHz.

6 MF (Frecuencia Media) 300 a 3000 kHz.

7 HF (Frecuencia Alta) 3 a 30 MHZ.

8 VHF (Frecuencia muy Alta) 30 a 300 MHz.

9 UHF (Ultra Alta Frecuencia) 300 a 3000 MHz.
10 SHF (Super Alta Frecuencia) 3 a 30 GHZ.
11 EHF (Frecuencia Extremada- 30 a 300 GHz.
mente Alta)

12 300 a 3000 GHz.

ARTICULO 102.- La Secretaria establecera y publicara, en el Diario Oficial de la
Federacion, el Cuadro de Atribucion Nacional de Frecuencias, para la utilizacion del
espectro radioeléctrico sobre la base de las prioridades nacionales, en donde se indicaran
los tipos de servicios de telecomunicacion que se puedan operar y su categoria en cada
una de las bandas de frecuencia, indicando de ser el caso la categoria de los servicios de
radiocomunicacion en las que tales bandas quedaran compartidas, tomando en cuenta el
Reglamento de Radiocomunicaciones anexo al Convenio de la Union Internacional de
Telecomunicaciones.

Las condiciones para compartir frecuencias entre los usuarios y servicios de radiodifusion y
radiocomunicacion seran fijadas por la Secretaria.

ARTICULO 103.- La Secretaria fijara las disposiciones administrativas y las normas
técnicas para la operacion de los servicios de radiocomunicacion.

ARTICULO 104.- Para hacer uso del espectro radioeléctrico, se requerird de la
autorizacion expresa de la Secretaria, previo cumplimiento de los requisitos establecidos
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en el presente Reglamento relativos a concesiones y permisos.

ARTICULO 105.- De acuerdo con el Cuadro de Atribucion Nacional de Frecuencias y las
disposiciones técnicas y administrativas que normaran su utilizacion, la Secretaria
estudiara las solicitudes para establecer y operar redes, sistemas y servicios de
radiocomunicacion y, de ser el caso, procedera a la asignacion de frecuencias.

Los permisionarios o concesionarios de sistemas o0 servicios de radiocomunicacion
deberan limitar sus requerimientos de frecuencias al minimo indispensable que asegure el
funcionamiento satisfactorio del servicio, debiendo aplicar en el corto plazo los adelantos
técnicos en equipos, redes y sistemas de radiocomunicacion.

ARTICULO 106.- La Secretaria llevara un Registro Nacional de Frecuencias integrado por
las asignaciones que efectle y proporcionard un servicio de informacion de las que se
encuentren disponibles, preservando las medidas necesarias para asegurar la
confidencialidad de la informacién contenida en dicho registro.

ARTICULO 107.- La Secretaria podr4 cancelar o cuando sea factible cambiar una
frecuencia autorizada, en los siguientes casos:

Cuando lo exija el interés publico para la prestacion de servicios prioritarios o
estratégicos;

Para solucionar problemas de interferencia perjudicial;
Para la aplicacion de nuevas tecnologias; y

En cumplimiento de acuerdos internacionales.

ARTICULO 108.- El uso de ondas electromagnéticas de frecuencias superiores a las de
los 3000 GHz en redes, enlaces y sistemas de telecomunicaciones, requerird de la
autorizacion de la Secretaria, previo cumplimiento de los requisitos técnicos y
administrativos establecidos en este Reglamento.

ARTICULO 109.- Las estaciones y equipos que forman parte de redes publicas o privadas
de Radiocomunicacion de los servicios de aficionados, de radiodifusion, fijos en las bandas
inferiores a 28,000 KHz, mavil y de frecuencias patrén y sefiales horarias, para su debida
identificacién de estacion, deberdn emitir o transmitir el indicativo de llamada, sefial de
identificacién de estacién, que la Secretaria le haya asignado para la operacion de dichos
equipos y estaciones, con el lapso de tiempo que al efecto le sea sefalado en la concesion
0 permiso.

Siempre que sea posible y en los servicios adecuados las sefiales de identificacion se
trasmitirdn automaticamente.

Quedan prohibidas todas las transmisiones con sefiales de identificacion falsas o que
puedan inducir al engano.

Las sefiales de identificacion no se aplican a las estaciones de embarcaciones o
dispositivos de salvamento cuando emitan automaticamente las sefiales de socorro, ni a
las radiobalizas de localizacion de siniestros.
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SECCION Il. De las Redes y Servicios Publicos de Radiocomunicacion
U

ARTICULO 110.- Las redes publicas de radiocomunicaciones, de acuerdo a su naturaleza,
caracteristicas técnicas, area de cobertura, y a la propagacion y aprovechamiento de las
frecuencias radioeléctricas se pueden clasificar en:

Redes publicas de radiocomunicacion fija, para prestar servicios publicos y
radiocomunicacion punto a punto, multiacceso, distribucién y multidistribucién de
sefales. estas redes se utilizan para: misica continua, television restringida, telefonia
rural, microondas, entre otras;

Redes publicas de radiocomunicacion movil, para prestar servicios publicos movil
terrestre, movil maritimo, movil aeronautico, radiotelefonia movil con tecnologia
celular, radiotelefonia movil con tecnologia convencional y radiolocalizaciéon de
personas y radiocomunicaciéon movil especializada con tecnologia de frecuencias
portadoras compartidas, entre otras;

M. - . L - -
Redes publicas de radiodeterminacién para prestar servicios publicos como

radionavegacion aerondutica y maritima; y de radiolocalizacién de objetos y
personas; y

Redes de radiocomunicacion de aplicacion especial, para prestar servicios de
telecomunicacion de aplicaciébn especial como ayudas a la meteorologia, de
seguridad, telecomunicacion de enlace y capacidad limitadas para satisfacer
necesidades de terceros.

ARTICULO 111.- Los servicios publicos de radiocomunicacion se prestaran sobre bases
que permitan la competencia equitativa a nivel local, regional o nacional segun el titulo de
concesion o permiso, y las concesionarias y permisionarias no podran recibir subsidios de
ninguna otra de las concesionarias de servicios de telecomunicaciones o trato preferencial,
de acuerdo a lo sefialado en el articulo 91 de la Ley en este Reglamento.

ARTICULO 112.- Todos los convenios celebrados entre concesionarios y permisionarios
de servicios de radiocomunicacion y otros concesionarios y permisionarios de
telecomunicaciones, que involucren la transferencia de recursos humanos, financieros y
materiales, activos a cualquier otra cosa de valor debera realizarse por escrito y enviarse
en copia a la Secretaria.

ARTICULO 113.- La informacién relativa a clientes y usuarios sélo podra intercambiarse
entre las concesionarias y permisionarias y con las de radiocomunicaciones, y entre estas
Ultimas, si dicha informacién esta disponible para consulta bajo los mismos términos y
condiciones.

ARTICULO 114. Las concesionarias y permisionarias del servicio de radiocomunicacion
deberdn mantener una organizacion totalmente independiente de cualquier otra
organizacion, y deberan contar con personal propio para:

Mantener sistemas contables propios;

Proporcionar los servicios administrativos y comerciales;
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Il . s
Operar y mantener la red de Radiocomunicacion de que se trate;

V. L .
Planear su desarrollo y adquisiciones correspondientes;
V. . L
Efectuar directamente sus adquisiciones; y
VI.

Supervisar la instalacion del sistema en todas sus partes.

ARTICULO 115.- Las empresas concesionarias y permisionarias de servicios de
radiocomunicaciones, no deberan utilizar instalaciones y equipos propiedad de las
empresas concesionarias del servicio telefénico tales como: edificios (espacios, oficinas),
torres, terrenos, lineas fisicas, canales de microondas, fibras Opticas, equipo de
conmutacion, fuentes de energia u otros medios de transmision, a menos que demuestren
ante la Secretaria que se ha establecido un contrato para la prestacién de estos servicios o
de arrendamiento de esos medios bajo la base de precios de mercado, y que estos
servicios se ofrecen a todas las concesionarias y permisionarias de los servicios de
radiocomunicaciones en competencia a los mismos precios y bajo los mismos términos y
condiciones.

ARTICULO 116.- Los concesionarios y permisionarios de servicios publicos de
radiocomunicaciones informaran semestralmente a la Secretaria, del grado de ocupacion
de sus instalaciones, soportadas con los estudios de trafico correspondientes, que serviran
de base, en su caso, para autorizar ampliaciones en el uso del espectro radioeléctrico.

ARTICULO 117.- La operacion de las redes de radiocomunicacion para la prestacién de
servicios publicos de radiocomunicacién, no deberan afectar la calidad ni interferir en forma
alguna a otros servicios de radiocomunicacién autorizados; en caso de interferencia
perjudicial, el concesionario o permisionario debera realizar las modificaciones necesarias
a satisfaccion de la Secretaria, para evitarlas o suprimirlas.

Los concesionarios o permisionarios de radiocomunicacion seran responsables de la
adecuada operacion y mantenimiento de sus instalaciones y equipos, a fin de que los
servicios se presten sin interferencia y con la calidad requerida.

Los concesionarios y permisionarios en su caso, supervisaran que los equipos terminales
de sus suscriptores o usuarios no causen interferencias perjudiciales a otros servicios de
radiocomunicacion. En el caso de que un equipo terminal cause interferencia perjudicial,
debera suspender de inmediato su operacion y el propietario del equipo terminal debera
reparar y corregir la causa de la interferencia para volver a operar.

No forman parte de las Redes Publicas de Radiocomunicacion los equipos terminales de
Radiocomunicacion fijo, movil o portatiles del suscriptor.

ARTICULO 118.- Sin perjuicio de las obligaciones contenidas en otros articulos del
presente Reglamento, los concesionarios y permisionarios de redes y servicios de
radiocomunicaciones deberan observar lo siguiente:

No deberan modificar las caracteristicas de operacion autorizadas para el uso o
explotacion de frecuencias, la potencia de transmision y demés parametros técnicos
relativos a la explotacion del espectro radioeléctrico, si antes no obtiene la
autorizacion de la Secretaria; y
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No deberan usar o explotar frecuencias para fines distintos a los expresamente
autorizados por la Secretaria, asi como el dar curso a toda comunicacion distinta a la
autorizada por la Secretaria, con relaciéon a la clase de estacioén, red o tipo de servicio
de que se trate.

SECCION III. Servicio movil de radiocomunicaciéon O

ARTICULO 119.- Los concesionarios de Redes Publicas de Radiocomunicacion para
prestar servicio publico movil, que estén en posibilidad de proporcionar el servicio final
mediante cargos especificos, estan obligados a:

I . " L ~
Establecer, construir, y explotar la red para permitir la conduccién de sefiales entre

equipos terminales de radiocomunicacién de los suscriptores, asi como en su caso,
su interconexion con las redes de telecomunicacion que autorice la Secretaria; y

Suministrar, conectar y mantener el equipo terminal de radiocomunicacién a solicitud
del suscriptor.

ARTICULO 120.- La disponibilidad y contratacién de capacidad de interconexion y
conmutacion de las empresas concesionarias del servicio publico telefénico, deberan
ofrecerse a las empresas concesionarias de radiotelefonia movil, bajo las mismas
condiciones de costo y tiempo, cantidad y tipo de troncales, bloques para numeracion
telefénica, enrutamientos, entre otros.

SECCION IV. Otros Servicios de Radiocomunicaciones [J

ARTICULO 121.- La operacion de estaciones de radioexperimentacién seran de caracter
temporal cuyo plazo estar4 especificado en el permiso que para el efecto otorgue la
Secretaria.

Para autorizar la operacion de estaciones de radioexperimentacion los interesados
deberan presentar ante la Secretaria por escrito, el objetivo y la descripcién técnica de la
radioexperimentacion que pretende llevar a cabo, asi como el plan o programa de
desarrollo de las actividades correspondientes. Asimismo, deberan presentar
periédicamente, segln se indique en el permiso, un informe sobre los avances, asi como
un reporte final de los resultados y conclusiones alcanzadas al término de la
radioexperimentacion.

ARTICULO 122.- Para la instalacion y operacion de equipos, redes y sistemas de
aficionados debera de observarse lo establecido en el Reglamento para instalar y operar
estaciones radioeléctricas del servicio de aficionados.

SECCION V. Uso de Frecuencias Radioeléctricas en Equipos Yy
Dispositivos [
ARTICULO 123.- Los equipos y dispositivos usados y operados en los diferentes servicios

de radiocomunicacién deberan cumplir con las disposiciones sobre homologacion de
equipo que establece este reglamento.

ARTICULO 124.- Los equipos para aplicaciones industriales, cientificas y médicas,
denominados ICM registrados ante la Secretaria, no requeriran de permiso para operar
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dentro de las bandas de frecuencias designadas por la Secretaria para operar en
aplicaciones industriales, cientificas y médicas.

Dichos equipos ICM podran operar en bandas de frecuencias diferentes a las designadas,
si cumplen con las especificaciones particulares que sefiale la Secretaria para cada caso,
debiendo adoptar todas las medidas necesarias para garantizar el no causar interferencia
perjudicial a los equipos, sistemas y red de radiocomunicacién autorizados o que autorice
la Secretaria en las bandas de frecuencia de que se trate.

No podré realizarse la operacion de los equipos ICM en las bandas de frecuencias 490-510
KHz 2170-2194 KHz, 8354-8374 KHz, 121.4-121.6 MHz, 156.7-156.9 MHz, 242.8-243.2
MHz y en las demés bandas de frecuencias atribuidas nacional e internacionalmente para
socorro, seguridad, bisqueda y salvamento.

ARTICULO 125.- Los propietarios de los equipos ICM no podran demandar derecho o
reconocimiento alguno en el uso de cualquier frecuencia utilizada conforme al presente
ordenamiento.

Si al operarse un equipo ICM se produce una interferencia objetable a servicios de
radiocomunicaciones fuera de las bandas de frecuencias designadas para aplicaciones
ICM, los propietarios y operarios del equipo ICM deberan de efectuar todo lo necesario
para eliminar la interferencia perjudicial, excepto cuando la interferencia sea el producto de
la intermodulacion de la frecuencia ICM con otra frecuencia procedente de algin otro
sistema de radiocomunicacion.

Las estaciones, sistemas y redes de radiocomunicacion que la Secretaria autorice a operar
en las bandas de ICM, deberan aceptar las interferencias que puedan causarles los
equipos ICM y no deberan causar interferencia perjudicial al funcionamiento de los equipos
ICM instalados en las proximidades de sus instalaciones o en las trayectorias de sus
emisiones.

ARTICULO 126.- Los radiadores incidentales de energia de radiofrecuencia que son
dispositivos no considerados como equipos ICM que generan energia de radiofrecuencia
intencional o no intencional durante el transcurso de su operaciéon, no requieren
autorizacion de la Secretaria, pero su operacién esta condicionada a no causar
interferencias objetables y aceptar las interferencias que puedan ser causadas por
estaciones de radiocomunicacion debidamente autorizadas, o por otros radiadores
incidentales o por equipos ICM.

El operador de radiadores incidentales, que haya sido identificado por la Secretaria, como
causante de una interferencia objetable, debera suspender de inmediato su operacién y no
la reanudard hasta en tanto no se hayan corregido las causas que originan o producen la
interferencia objetable.

Los fabricantes de radiadores incidentales deberdn emplear buenas practicas de
manufactura para minimizar los riesgos de producir interferencias objetables.

SECCION VI. De Ila Red Nacional de Radiomonitoreo vy
Radiodeterminacion [

ARTICULO 127.- Corresponde a la Secretaria la comprobacién de las emisiones
radioeléctricas, la identificacién y localizacién de interferencias perjudiciales y demas
perturbaciones a los sistemas y servicios de telecomunicacion, asi como la supervision y
las acciones correspondientes para eliminarlas, con el fin de asegurar el mejor
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funcionamiento de los servicios de radiocomunicacion y la utilizacion eficaz del espectro,
paro lo cual la Secretaria contard con una Red Nacional de Radiomonitoreo y
Radiodeterminacion con estaciones fijas y moviles.

CAPITULO IX. Tarifas [J

SECCION I. Disposiciones Generales [

ARTICULO 128.- En las concesiones que otorgue la Secretaria, para explotar redes y
servicios publicos de telecomunicaciones, se fijaran las bases para establecer las tarifas
gue aplicaran los concesionarios a los usuarios.

ARTICULO 129.- Las tarifas de los servicios de telecomunicaciones que no requieran
concesion, seran libremente establecidas por los proveedores del servicio respectivo.

En caso de que la Secretaria determine, mediante un estudio, que las condiciones
existentes en el mercado no son suficientes para garantizar un régimen de libertad tarifaria,
las bases tarifarias seran fijjadas de acuerdo a los procedimientos y bases que se
establezcan en sus permisos.

SECCION II. Procedimiento para la Fijacion de Tarifas de Redes y
Servicios [J

ARTICULO 130.- La solicitud de aprobacion de las bases tarifarias 0 su modificacién, asi
como sus reglas de aplicacion se presentara junto con la siguiente documentacion e
informacion:

Estados financieros proyectados por un plazo de 5 afios;
Programa de inversion y fuentes de financiamiento, por el mismo periodo;

Unidades de trafico, usuarios, consumo de servicios estimados por el periodo

indicado;

V. , . I .
Estudio de costo-beneficio que muestre la sensibilidad de la rentabilidad de la
empresa a diferentes tarifas y programas de inversion, y crecimiento de unidades de
tréfico, usuarios y venta de servicios para el periodo de referencia;

V. ) ) .
Los métodos de célculo tarifario; y

VI.

Bases y criterios utilizados para formular las proyecciones indicadas.

Recibida la solicitud de aprobacion inicial o revision de tarifa, la Secretaria la analizara para
determinar si reune los requisitos sefialados. En cuyo caso, la Secretaria evaluara la
solicitud y emitira su resolucion en un periodo no mayor a 90 dias naturales a partir de la
fecha de recepcion de la documentacion. Cuando la solicitud no cumpla con los requisitos
y documentacion, se devolvera al interesado en un plazo no mayor a 30 dias naturales.

ARTICULO 131.- La aprobacion de las bases tarifarias se regira por los siguientes criterios
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Que las tarifas estén orientadas a costos y que no se apliguen descuentos ni
bonificaciones que impliquen cobros por abajo de los costos directos;

Evitar la existencia de subsidios cruzados entre servicios proporcionados por el
mismo concesionario, salvo autorizacion expresa de la Secretaria;

La competitividad internacional de los niveles tarifarios;

V. L . . -
La generacién de méargenes razonables de rentabilidad, adecuados a las condiciones
econOmicas prevalecientes;
Propiciar una expansion eficiente de los servicios y proveer las bases para una sana
competencia en la prestacion de los mismos;
Las tarifas no seran discriminatorias ni dificultaran el acceso al servicio de que se
trate; y

VII.

Los métodos de célculo de las tarifas deberan estar claramente estipulados.

ARTICULO 132.- La Secretaria podrd modificar las tarifas o sus bases a solicitud de los
prestadores de servicios y siempre que éstos justifiquen ampliamente la necesidad de tal
medida. La modificacion de las tarifas se hara escuchando previamente a los prestadores
de servicios y siempre que no se comprometa la costeabilidad de la explotacion.

Para la aprobacion de las tarifas definitivas y sus reglas de aplicacion la Secretaria
escuchara previamente la opinién de la Comisién Consultiva de Tarifas a que se refiere el
Articulo 49 de la Ley.

ARTICULO 133.- La Secretaria podra fijar tarifas o bases provisionales en tanto se recibe
la opinion de la Comisién Consultiva de Tarifas, que estaran vigentes durante noventa dias
naturales, conforme a lo establecido en la Ley.

ARTICULO 134.- Los concesionarios en su caso, deberan elaborar un libro de tarifas para
consulta del publico en general, asi como publicar las tarifas de los servicios basicos en
dos de los diarios de mayor circulacion en el area en que presten los servicios.

ARTICULO 135.- Los concesionarios deberan facturar a sus suscriptores el importe por el
consumo de los servicios contratados, desglosando el adeudo total en los conceptos
originados por cada uno de los servicios utilizados.

ARTICULO 136.- Los concesionarios estan obligados a llevar una contabilidad de costos,
con un catalogo de cuentas que se presentard a la Secretaria, quien podréa solicitar alguna
modificacion.

SECCION Ill. Tarifas para Servicio de Telefonia Basica [

ARTICULO 137.- La explotaciéon comercial de los servicios publicos de telefonia basica
que proporcionan las (sic) concesionarios por medio de la red publica telefénica, se
realizar4 conforme a un control tarifario autorizado por la Secretaria, de acuerdo a las
bases que se establecen en las condiciones de este capitulo.

Los cargos y tarifas del servicio publico de telefonia basica a los que se les aplicara dicho
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control tarifario seran los siguientes:

Cargos por instalacion y conexion a la red publica telefonica de lineas terminales y
troncales, para telefonia basica, para suscriptores residenciales y comerciales;

Renta basica mensual por linea contratada, terminal o troncal, para servicio de
telefonia basica, para suscriptores residenciales y comerciales, que incluye un tiempo
0 numero maximo de llamadas locales libres de cobro;

Il _ - L . - .
Tarifas por el servicio publico local para conferencias telefénicas, medidas por

namero de llamadas, duracion y distancia, segun la hora del dia y dia de la semana,
para suscriptores residenciales y comerciales;

V. . - . . . . .
Tarifas por el servicio publico de larga distancia nacional para conferencias
telefénicas, medidas por distancia y duracion, segun la clase de llamada, hora del dia
y dia de la semana, para suscriptores residenciales y comerciales; y

V.

Tarifas por el servicio publico de larga distancia internacional para conferencias
telefénicas facturadas en México, medidas por duracidon segin destino, clase de
llamada, hora del dia y dia de la semana, para suscriptores residenciales y
comerciales.

ARTICULO 138.- Las tarifas aplicables a cada servicio sefialado en el articulo anterior,
deberan permitir recuperar al menos el costo incremental de largo plazo entre servicios.
Ello con objeto de que exista el incentivo necesario para expander cada servicio y
establecer bases justas para una competencia equitativa.

Se entiende por costo incremental la suma de todos los costos en que los concesionarios
tienen que incurrir para proveer una unidad de capacidad adicional del servicio
correspondiente. Los costos incrementales deberan ser comparables a los de una empresa
eficiente.

ARTICULO 139.- Para fines tarifarios, el arrendamiento de lineas o circuitos privados que
se proporcione a través de lineas o circuitos de transmision dedicados a usuarios finales o
a otras redes de comunicacion, se clasificara en lineas de uso de servicio local, de larga
distancia nacional, de larga distancia internacional y de cruce fronterizo.

El arrendamiento de circuitos privados podra operar en base de tarifas en competencia,
debiendo registrar previamente a la iniciacion de operaciones ante la Secretaria, la tarifa
correspondiente e informar a la Secretaria con 15 dias de anticipacion, sobre las
modificaciones y reestructuraciones que se efectien a la misma con posterioridad.

CAPITULO X. Equipo de Telecomunicaciones [

SECCION I. De la Obligacion de homologar los equipos [

ARTICULO 140.- Los equipos de telecomunicaciones que se conecten o utilicen una via
general de comunicacién para su comercializacion, uso y operacion, deberan estar
previamente homologados de acuerdo al procedimiento establecido en este Reglamento
por las fabricantes, comercializadores o usuarios, conforme a las normas autorizadas, cuyo
objeto es:
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Fijar las especificaciones que deben reunir los equipos de telecomunicaciones que
funcionen en el pais para evitar dafios a las redes que se conecten e interferencias
con otros servicios de telecomunicaciones y garantizar la seguridad del usuario;

Establecer las especificaciones relacionadas con los instrumentos para medir, los
patrones de medida y sus métodos de medicion y calibracion;

Establecer los métodos de prueba o los procedimientos para comprobar las
especificaciones a que se refieren las fracciones precedentes y el equipo y materiales
adecuados para efectuar las pruebas correspondientes; y

Describir emblemas y nomenclatura, diagramas, simbolos o contrasefias para fines
oficiales e industriales.

ARTICULO 141.- La Secretaria elaborara y publicara una estructura de normalizacion para
guiar la elaboracion de Normas Oficiales Mexicanas en telecomunicaciones, clasificando al
equipo bajo las siguientes condiciones:

Homologacién Tipo A: Equipo que requerira de ser probado por la Secretaria antes
de recibir el certificado de homologacion;

Homologacion Tipo B: Equipo que sera probado por el proveedor, requiriéndose
entrega de un reporte de pruebas a la Secretaria antes de recibir el certificado de
homologacion, y conservando la Secretaria la facultad de solicitar muestras para
hacer pruebas o verificar dichas pruebas en planta; y

Verificacion o Registro: Equipo que sera probado por el proveedor, requiriéndose que
él mismo conserve el reporte de pruebas, pero sin necesidad de certificado de
homologacién previo a la comercializacién o utilizacion del equipo. La Secretaria
podré verificar dicho reporte.

Los equipos terminales que importen los particulares para su uso privado, no requeriran
certificado o registro, y deberan cumplir con las normas aprobadas por la Secretaria para
Su conexion a redes publicas.

ARTICULO 142.- Las normas para la homologacion seran en orden jerarquico:

Normas Oficiales Mexicanas;
Normas Técnicas expedidas por la Secretaria;

Normas y recomendaciones contenidas en acuerdos internacionales suscritos por el
Gobierno Federal; y

Normas y recomendaciones Internacionales o extranjeras sefialadas por la
Secretaria.

SECCION Il. De las Normas Oficiales Mexicanas [
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ARTICULO 143.- Las Normas Técnicas emitidas por la Secretaria seran presentadas a las
Comités Consultivos Nacionales de Normalizacion correspondientes a mas tardar noventa
dias después de haber sido expedidas, con el fin de que se conviertan en Normas Oficiales
Mexicanas, a mas tardar 180 dias después de haber sido expedidas.

Las Normas Oficiales Mexicanas relativas a equipos, redes Yy servicios de
Telecomunicaciones serdn suscritas conjuntamente por la Secretaria y la de Comercio y
Fomento Industrial.

ARTICULO 144.- Los fabricantes y proveedores de equipos asi como los prestadores de
servicios de Telecomunicaciones podran presentar anteproyectos de normas ante los
Comités Consultivos Nacionales y la Secretaria para su consideracion, evaluacion y
posible adopcion.

Las normas oficiales mexicanas relativas a equipos, redes o servicios de
telecomunicaciones, seran emitidas conjuntamente por la Secretaria y la de Comercio y
Fomento Industrial.

SECCION Ill. Requisitos para Homologacion [

ARTICULO 145.- Para que un equipo quede homologado, la empresa solicitante
presentara a la Secretaria, en el formato especial que para ello expida dicha Dependencia,
una solicitud de homologacién que contendra la siguiente informacion:

I i -
Nombre y domicilio del solicitante;

Normas con las cuales cumple el equipo;
Manifestacién de si se trata de una modificacion a un equipo o de un equipo nuevo;

Caracteristicas técnicas del equipo en funcionamiento y forma de conexién a las
redes de telecomunicaciones; y

Constancia de pago de derechos.

ARTICULO 146.- Cada certificado de homologacion sera identificado individualmente por
un nimero y la Secretaria otorgara dos clases de certificados de homologacion:

l. . . . - s
Certificado Provisional: Se otorgard hasta por un afio, con la presentacién de un

dictamen técnico avalado por un perito en telecomunicaciones o un laboratorio
autorizado y acreditado, que se responsabilice de que los equipos cumplan con las
normas. Este certificado podra ser renovado hasta en dos ocasiones por el mismo
periodo. Durante este lapso debera tramitarse la expedicion del certificado de
homologacion definitivo; y

Certificado Definitivo: Se otorgard mediante la presentacién de constancia y
resultados de pruebas de laboratorio expedidas por el Instituto Mexicano de
Comunicaciones, 0 un laboratorio autorizado por la Secretaria y debidamente
acreditado ante la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

Alternativamente, el certificado de homologacion definitivo se podra otorgar mediante la
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presentacion de pruebas fehacientes avaladas por dos peritos en telecomunicaciones o un
laboratorio autorizado y acreditado de que, durante la vigencia del Certificado de
Homologacion provisional los equipos han estado operando satisfactoriamente en sus
diferentes modalidades y aplicaciones de disefio, cumpliendo con las normas aplicables y
sin interferir con las redes de telecomunicaciones autorizadas.

No serd necesaria la obtencién de un certificado provisional para la obtencién de un
certificado definitivo.

El certificado de homologacion definitivo sélo podra ser cancelado a peticion del solicitante
o cuando la Secretaria, con razones fundamentadas, asi lo determine.

ARTICULO 147.- La Secretaria expedira un certificado de homologacion en favor del
solicitante dentro de los 45 dias habiles siguientes a la recepcién de la documentaciéon que
ampare el cumplimiento de los requisitos de homologacion, a menos que:

Se compruebe que se han presentado datos falsos;

El equipo deba cumplir con especificaciones diferentes a las sefialadas en la solicitud
de homologacion presentada; o

Il . . . . .
En los casos en que tratandose de laboratorios diferentes a los del Instituto Mexicano

de Comunicaciones, éstos no se encuentran debidamente acreditados.

De darse cualesquiera de dichos supuestos, la Secretaria no otorgara el certificado de
homologacion.

ARTICULO 148.- En caso de que un equipo homologado, sea objeto de una modificacion
estructural técnica o de configuracién técnica que no altere sustancialmente su
funcionamiento o interaccion con la red o el espectro de frecuencias y siga cumpliendo con
las normas bajo las cuales fue homologado originalmente, se debera notificar a la
Secretaria, obteniéndose una ampliacion del certificado de homologacién.

La Secretaria, en su caso, efectuara las inspecciones técnicas necesarias para los efectos
del presente Reglamento.

ARTICULO 149.- El certificado de homologacion podra ser cancelado por cualquiera de las
siguientes causas:

Por no ajustarse los equipos a las normas técnicas establecidas por la Secretaria; y

Por haberse proporcionado informacioén falsa a la Secretaria.

En todo caso la Secretaria hara saber al interesado las causas de la cancelacion.

ARTICULO 150.- La Secretaria, acreditara conjuntamente con la Secretaria de Comercio y
Fomento Industrial laboratorios para que realicen las pruebas necesarias y expidan la
constancia y los resultados de pruebas de laboratorio requeridas para la homologacion de
equipo en areas especificas. Dicha acreditacion se otorgara sin caracter de exclusividad a
los laboratorios que cumplan con los siguiente (sic) requisitos:
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Que cuenten con personal técnico capacitado y reconocido en el ambito de las
telecomunicaciones con un amplio conocimiento y dominio de las normas técnicas
que deben satisfacer los equipos; y

Disponer del equipo e instrumental necesario para efectuar las pruebas requeridas
para la homologacion conforme a las normas técnicas correspondientes.

La Secretaria podra concertar convenios con instituciones oficiales extranjeras u
organismos internacionales para el reconocimiento mutuo de laboratorios acreditados.

ARTICULO 151.- Los prestadores de servicios de telecomunicaciones autorizados por la
Secretaria estan obligados a conectar a sus redes o sistemas los equipos terminales que
sus usuarios adquieran o arrienden a terceros, siempre y cuando sean compatibles y
hayan sido debidamente homologados, por lo que no deberan obligar a sus suscriptores a
adquirir sus equipos, ni otros bienes o servicios, como condicion para proporcionarles el
servicio solicitado.

Los prestadores de servicio de telecomunicaciones podran negarse a prestar el servicio si
el equipo no estuviese homologado o por condiciones técnicas ineludibles que propicien un
incremento en el costo de provisién de servicios, el cual el usuario no quisiera cubrir.

ARTICULO 152.- La comercializacion de equipo que lleven a cabo los concesionarios y
permisionarios de redes y servicios de telecomunicaciones, deberd realizarse en
competencia equitativa y mediante una contabilidad separada.

Los operadores de redes o prestadores de servicios no podran pedir a los usuarios,
documentacion del despacho aduanero, documentacion fiscal, documentacién de permisos
de importacion, o cualquier otra documentacion de caracter oficial relacionada con el
equipo del usuario para permitir la conexiéon del equipo, como condicidon para
proporcionarles el servicio; Unicamente podran requerir el numero de homologacién que
identifiqgue el cumplimiento de este requisito de ser el caso.

CAPITULO Xl. Inspeccién, vigilancia e informacion O

ARTICULO 153.- Compete exclusivamente a la Secretaria, la inspeccion y vigilancia
técnica, operativa y administrativa, de las lineas, redes o sistemas y servicios de
telecomunicaciones de sus servicios auxiliares y conexos materia de este Reglamento, que
operen bajo concesién o permiso otorgado por la propia Secretaria.

ARTICULO 154.- La Secretaria tendra en todo tiempo la facultad de supervisar e
inspeccionar las lineas, redes, sistemas y servicios de telecomunicaciones o sus servicios
auxiliares o conexos que operen bajo concesién o permiso y los concesionarios y
permisionarios estan obligados a dar a La Secretaria todas las facilidades que la misma
requiera, de conformidad con las disposiciones legales, reglamentarias y técnicas
aplicables.

Las visitas de inspeccién se llevaran a cabo con inspectores de la Secretaria debidamente
acreditados.

ARTICULO 155.- Los concesionarios y permisionarios deberan, proporcionar a la
Secretaria, durante las visitas de inspeccion, todos los informes y datos que les sean
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requeridos por los inspectores en los términos estipulados en la Ley.

Los concesionarios y permisionarios estan obligados a proporcionar a la Secretaria la
informacion técnica, administrativa y financiera en la forma y términos que la misma
determine, de acuerdo a las disposiciones legales y reglamentarias respectivas,
manteniéndose la confidencialidad de la misma.

Asimismo, estan obligados en todo tiempo, a proporcionar cualquier dato o documento que
les sea requerido por la propia Secretaria, para el mejor conocimiento de la forma en que
estan prestando los servicios.

ARTICULO 156.- Las irregularidades que se encuentren durante las visitas de inspeccién
se consignaran en un acta administrativa que levante el inspector, en la cual se otorgaré al
presunto infractor un plazo de 10 dias habiles para que presente las pruebas y defensas
gue estime conducentes y con vista a ellas o a su falta de presentacion, la Secretaria
dictard la resolucion que corresponda.

CAPITULO XIl. Sanciones [J

ARTICULO 157.- La Secretaria aplicara las sanciones que corresponden en los términos
de Ley, a los concesionarios o permisionarios que infrinjan lo dispuesto en la misma, en
este Reglamento y en las condiciones y obligaciones estipuladas en los titulos respectivos
y, de manera especifica en los siguientes casos:

Por causar interferencia perjudicial hecha en forma deliberada en las redes, sistemas
0 servicios de telecomunicaciones;

Por negarse a proporcionar la informacion solicitada;

Por impedir la préactica de la visita de inspeccion ordenada por la Secretaria;

V. . . e - —

Por la falta de tarifa autorizada para la prestacion de servicios de telecomunicaciones
que deban cumplir con este requisito;
Por la aplicacion de tarifas distintas a las autorizadas;
VI. . ., . . . e .
Por cambiar de ubicacion las redes o sistemas o introducir alguna modificacion
sustancial técnica, sin autorizacion;
VII. . L . L . .
Por la violacion al horario de operacion establecido por la Secretaria;

VIILI. . . . - :
Por la violacion a las reglas de modalidades de operacién establecido por la
Secretaria;

IX. . . . . o L
Por no acatar las disposiciones relacionadas con la seguridad, utilidad y eficiencia del
servicio, sistema o red concesionada; y

X.

Por no construir y/o operar dentro de los plazos sefialados.

ARTICULO 158.- Los concesionarios de redes publicas telefénicas haran las
bonificaciones en los recibos que expidan a sus usuarios por no cumplir con el programa
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de expansion y calidad a que se encuentran obligados en los términos de sus respectivas
concesiones.

ARTICULO 159.- El que construya, instale establezca, opere y explote lineas, redes,
sistemas y servicios de telecomunicaciones sin la concesion o permiso requerido por la
Secretaria, perderd en beneficio de la Nacion, las instalaciones establecidas y todos los
bienes muebles e inmuebles que utilice y pagara una multa de cinco a quinientos dias de
salario minimo general vigente para el Distrito Federal, siguiendo para tal efecto el
procedimiento establecido en los articulos 523 y 524 de la Ley.

ARTICULO 160.- Para la aplicacién de las sanciones a que se refieren los articulos
anteriores y a las contenidas en el Libro Séptimo de la Ley, se seguira el procedimiento
establecido en el articulo 34 de dicha Ley.

El monto de las sanciones econémicas lo fijara la Secretaria, de acuerdo a la gravedad de
la infraccion, a la situacion econémica del infractor y tomando en cuenta la fecha en que se
cometio.

ARTICULO 161.- La reincidencia de cualquier tipo de infraccién se sancionara hasta con el
doble de las multas establecidas en la Ley.

TRANSITORIOS [l

PRIMERO.- El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en
el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Las concesiones, permisos 0 autorizaciones que se otorguen para: redes de
servicio publico de telefonia basica de larga distancia nacional o internacional o para redes
terrestres que presten servicios de arrendamiento de lineas o circuitos dedicados de larga
distancia nacional e internacional al publico o entre terceros o para redes terrestres de
servicio publico de comunicacién de larga distancia nacional o internacional, sélo podran
iniciar su explotacion después del 10 de agosto de 1996, excepto cuando los
concesionarios actuales no hayan cumplido con las condiciones de expansion y eficiencia
de los servicios publicos contenidos en su titulo de concesion.

TERCERO.- Se abrogan:

l.
El Reglamento a los parrafos 20. y 30. del articulo 11 de la ley de vias generales de

comunicacion publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de agosto de 1985;

El Decreto que dispone se adopte la palabra TELEX para designar el servicio que
proporciona la Secretaria de Comunicaciones y Obras Pdublicas, a través de la
Direccién General de Telecomunicaciones. Publicado en el Diario Oficial de la
Federacion del 22 de mayo de 1957,

M. . L . .
El Decreto sobre las vias generales de telecomunicacién a larga distancia y sus

servicios, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 15 de noviembre de 1968;

El Acuerdo que regula el establecimiento y operacion de los sistemas de transmision
de sefiales de datos y su procesamiento, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 2 de febrero de 1981,
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El Acuerdo por el que se establecen las condiciones generales del suministro de los
servicios publicos de telecomunicaciones para la prestacion de los mismos, en sus
fases administrativa y técnica publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de
enero de 1988;y

VL. . . L, . :
Acuerdo sobre la instalacion y operaciébn de los equipos terminales de

telecomunicaciones, asi como disposiciones para los prestadores de servicios
publicos que se indican publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de
diciembre de 1989.

Asimismo se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente Reglamento,
salvo que rijan materias especificas.

Dado en la residencia del Poder Ejecutivo Federal en la Ciudad de México, Distrito Federal,
a los veinticinco dias del mes de octubre de mil novecientos noventa.- Carlos Salinas de
Gortari.- Rubrica.- El Secretario de Comunicaciones y Transportes, Andrés Caso
Lombardo.- Rubrica.
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